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RELATO DE EXPERIENCIA: A elaboragio de itinerarios turisticos em Pelotas a partir
da literatura

Marlise Buchweitz

RESUMO ESTRUTURADO: No presente relato visa-se apresentar projeto desenvolvido na disciplina de Projetos
Turisticos, do curso de Turismo, da UFPel, o qual trata da criacdo de itinerérios turisticos em Pelotas/RS com énfase em
escritores pelotenses. Buscou-se mapear a existéncia de itinerdrios com base na literatura regional e local em Pelotas,
definir potenciais escritores e textos literdrios que permitissem a criagdo de itinerarios turisticos, assim visitando
casas/ambientes onde viveram e trabalharam, locais que frequentaram, fotografando-os e criando videos, para disposi¢do
em pdgina virtual. Fizeram-se questionarios para a Secretaria Municipal de Turismo, Desenvolvimento e Inovacéo e
pesquisa para guias turisticos, a fim de entender a presen¢a da literatura na narrativa oficial e na narrativa turistica.
Percebeu-se que ainda ndo se tem um olhar direcionado para o turismo literario na cidade, o que permitiu que o produto
final do desenvolvimento do projeto — a pagina virtual com as propostas de itinerarios — tenha um potencial de ser
aproveitado pela gestdo municipal, passando a integrar também propostas de roteiros para turistas visitantes.
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INTRODUCAO:

No presente relato traz-se a reflexdo sobre um projeto e posterior produto desenvolvido em
relagdo a elaboracgdo de itinerarios turisticos em Pelotas a partir da literatura. Os resultados apontam
para silenciamentos em relacdo a autores locais, ainda que alguns nomes aparecam nas respostas dos
sujeitos deste estudo, de modo que a literatura como promotora de uma versao da historia local nao
aparece efetivamente na narrativa oficial nem na narrativa turistica. A analise desenvolvida traz uma
contribui¢do importante para a area do Turismo, ao direcionar o olhar menos para um viés de nicho
mercadoldgico, mas mais em pensar o turista visitante e o turista cidadao como individuos que podem
se apropriar de uma narrativa coletiva a partir da literatura local se o acesso aos espagos referentes a
ela se fizer parte da vivéncia da cidade.

Os objetivos do projeto foram compreender se existem itinerarios literarios e se o turismo se
apropria da literatura regional e local em Pelotas. A partir desse entendimento e da percepgdo de que
ndo hd uma narrativa turistica e oficial voltada para a literatura local, definiram-se potenciais
escritores para a criacao de propostas de itinerarios turisticos, o que foi possivel a partir de visita a
locais em que viveram, museus que foram criados, fotografando e montando videos desses espagos,

para disposi¢do em pagina virtual.
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Assim, com o presente relato visa-se apresentar o projeto desenvolvido, entendendo-se que
possiveis riscos incluem recepcao negativa por parte do publico e recepcdo negativa por parte dos
Orgdos gestores e dos guias turisticos locais. Considerando as premissas de sucesso do projeto,
entende-se que é um case bem-sucedido, no sentido de que ha uma demanda inexistente que o projeto
vem suprir. Espera-se que o site atenda as expectativas dos usuarios — turistas e cidaddos pelotenses
que estejam em busca de itinerarios literarios, além de professores e outros sujeitos que queiram
conduzir uma atividade de turismo pedagogico —, dos gestores municipais — que poderdo se beneficiar
da existéncia de um material compilado desta qualidade. Também, pretende-se divulgar a pagina
criada com os itinerarios turisticos, o que € muito valido em um evento em que se discute justamente

sobre 0 Turismo.

PROBLEMATICA E RELEVANCIA:

A literatura é pensada como possibilidade de ser um diferencial para o turismo de um local,
no sentido de que a paisagem literaria de uma cidade é sempre diferente da de outra cidade. O leitor-
turista €, entdo, um sujeito que abraca um livro e migra em busca de encontrar 0s cenarios imaginarios
dos textos literarios. Como ndo se tem em Pelotas um roteiro e uma perspectiva pedagdgica a partir
de um turismo literario, este se torna uma possibilidade para alavancar itinerarios turisticos para 0s
cidaddos pelotenses, visando ao resguardo de uma memoria e uma identidade cultural.

Pensando nisso, realizou-se entrevista com a Secretaria Municipal de Turismo, para perceber
0 panorama da relacdo entre turismo e literatura em Pelotas. Foi questionado sobre a visdo dos
gestores quanto ao turismo e seu vinculo com a literatura, para o que se obteve a seguinte resposta:

Evidenciamos que cada vez mais essa vertente vem crescendo e ganhando popularidade entre
0s amantes da literatura, os quais buscam explorar os locais de origem de seus autores ou as
paisagens que inspiraram suas obras favoritas. Essa poderosa relacdo impulsiona os viajantes
literarios a vivenciar a magia desses destinos. Entendemos que a intersecc¢ao entre turismo e
literatura pode enriquecer as experiéncias dos visitantes, proporcionando uma imerséo
histérico cultural Unica. Através da exploracdo desse nicho, é possivel atingir um puablico
especifico, que tem como inspiracdo para viajar, o livro ou autor de seu interesse, € com isso
volta seu olhar para a cultura, valoriza a literatura local e todos os aspectos a ela relacionados,

abrindo a possibilidade para encontros literarios com abordagens sobre os cendrios que essas
obras apresentam. (SDETI, 2024).

Em outra pergunta, indagou-se se a literatura pelotense e regional contribui para a formagéo
de um imaginario de Pelotas, cuja resposta foi afirmativa: “Toda essa descricdo do ambiente, de seus
aspectos culturais, sociais e urbanos da historia local, exercem um papel fundamental na construgao

desse imaginario pelo leitor” (SDETI, 2024). Porém, quando se perguntou se ja foi pensado na
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possibilidade de criar algum itinerario a partir da literatura pelotense, a resposta foi negativa, e foi
citado um projeto para a Praga Coronel Pedro Osério, pensado para 2024:
Nesse projeto ndo tratamos apenas icones literarios, mas sim das diferentes figuras e
personalidades relacionadas a histéria de nossa cidade que ali estdo de alguma maneira

retratadas para, de forma interativa, contarmos a histéria de cada um para 0s curiosos que
visitam o local, que esta situado no coracdo da cidade. (SDETI, 2024).

Neste sentido, observa-se entdo o potencial que ha em relacdo a um itinerario turistico em
Pelotas que leve em consideracao a literatura local, a partir de textos que tém a cidade como cenério
da narrativa, englobando aspectos culturais, memadrias, patriménio, enfim, tudo o que configure o
bem simbdlico a partir do estético, como menciona Simdes (2008). Com essa perspectiva de andlise,
corroborada pela entrevista com a Secretaria Municipal de Turismo, observa-se a importancia de
olhar para o turismo local pensando no que pode ser diferente, no que agregara algo singular aos
roteiros do turismo receptivo, e a literatura pode entrar nesse panorama. Assim, o0 presente projeto é
uma resposta a algo que é vislumbrado como importante, mas que ainda nédo esta colocado na pauta

cotidiana da oferta turistica.

METODOLOGIA:

A metodologia do trabalho incluiu pesquisa bibliografica, organizacdo de roteiros para
realizacdo de pesquisa (formulario com questdes) com alguns agentes do turismo em Pelotas: a
SDETI, além de guias turisticos locais. Em relacdo aos representantes municipais da SDETI, pode-se
pensar no turista (cidad&o e visitante) como central para a tomada de decisdes e agdes realizadas; e
em relacdo aos guias turisticos, o olhar se direcionou mais especificamente aos turistas visitantes,
buscando compreender a narrativa turistica repassada para quem vem de conhecer nossa cidade.

A dinamica de execucéo do projeto foi a de realizagéo por etapas. Conforme uma atividade ia
sendo realizada, optou-se por desenvolver as demais que estavam atreladas aquela primeira, para
entdo seguir para outra atividade. O cronograma foi seguido, dentro do organizado previamente, com
alguns resultados pendentes que se concretizardo ainda nos proximos trés ou quatro dias. 1sso se
deveu ao fato de que algumas ac¢Oes dependiam de outras pessoas, COMo as entrevistas e respostas aos
formularios enviados, que ndo iam chegando conforme a demanda de execucdo das etapas seguintes
do projeto.

O esfor¢o envolvido no projeto foi maior do que inicialmente previsto, ja que outras

possibilidades foram surgindo, como a inclusao de trés propostas de itinerarios além das duas iniciais
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sugeridas. O controle das a¢des foi realizado em planilha Excel, atentando para também organizar as
proximas tarefas no caderno de campo.

A execucao das tarefas esta mais pertinente com o método das metodologias ageis, ja que foi-
se entregando o material conforme as etapas iam sendo feitas. 1sso quer dizer que o site foi ao ar com
uma proposta de itinerario, e as outras propostas estdo sendo montadas para entrega subsequente,
conforme foi-se conseguindo montar os videos e organizar as fotos.

Resumindo, foi identificada a ndo existéncia de itinerarios com base na literatura regional e
local em Pelotas, foram definidos escritores que permitiram a criagcdo de itinerarios turisticos, foram
visitados locais que estavam relacionados a estes escritores, foram fotografados os locais e criados

videos e foi organizada pagina virtual para disposi¢do das propostas de itinerarios.

RESULTADOS:

O presente relato trata de produto turistico resultado de projeto desenvolvido durante a
disciplina de Projetos Turisticos, do Bacharelado em Turismo, da Universidade Federal de Pelotas
(UFPel). A experiéncia foi realizada em Pelotas/RS, visando preencher uma lacuna no turismo local,
que ¢ a existéncia de um turismo literario na narrativa oficial e na narrativa turistica.

“[...] a paisagem literaria estabelece uma relagdo de verossimilhanca com a realidade dos
lugares”, e essa analogia entre realidade e ficcao € capaz de “[...] provocar no leitor um sentimento
de identificacdo territorial e uma ilusdo de conhecimento, a partir do momento em que ele absorve a
descrigdo do espaco e da geografia feita pelo escritor” (Queiroz, 2010 apud Quintanilha 2014, p. 18).
A partir do momento em que o leitor, entdo, se identifica com a defini¢do do panorama e do cenério
literario como algo préximo de si, ele é capaz de reconhecer o espaco e identifica-lo estando nele. “O
que as cidades sdo e o conhecimento que se tem delas, alicergam-se na memoria”, e € justamente a
(re)construcao dessa memoria o papel da literatura, “[...] o que conduz a valoriza¢do de diversos
elementos integrantes da cidade: os tangiveis, como monumentos, lugares, edificios e objetos
materiais; € os intangiveis, como historias, sentimentos, costumes e atmosferas” (Henriques;
Quinteiro, 2011 apud Quintanilha, 2014, p. 19).

Entdo, vislumbrar a literatura e sua relagdo com o turismo implica pensar sobre a importancia
do conhecimento literario na formacdo intelectual e humana do cidaddo. Advoga-se que a literatura é
antes de tudo um patrimdnio que agrega em si possibilidades de saberes, sejam eles sociais, politicos,
histdricos ou culturais. Assim, sob essa perspectiva, é possivel dizer que a literatura educa, uma vez
que o seu corpus se constitui do individual e do coletivo, o que imp0e dizer que esse patrimbnio, que

é a literatura, ¢ feito da matéria da memadria, considerando que as imagens representadas no universo
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da criagdo literaria se ddo a partir de elementos internos e externos que circundam e orientam o corpo
do escritor.

O publico alvo sao todos os cidadaos pelotenses e os turistas visitantes. Nao se pretende trazer
um viés mercadoldgico para a relagao entre turismo e literatura em Pelotas, mas a importancia da
literatura e do imaginario turistico a ela atribuido potencializa a pensa-la na constru¢do de uma
memoria de cidade permeada pela imaginagdo e pela fantasia que a escrita ficcional permite. E esta
potencialidade deveria ser explorada na cidade como promotora de uma conexdo entre os turistas
visitantes e os cidadaos a partir da preservagao do patrimonio local e da construgado coletiva da historia
¢ da memoria.

Contou-se com a Secretaria de Turismo, Desenvolvimento e Inovagao e quatro guias turisticos
— contatados a partir de informagdes de contanto de 12 guias, fornecidas por representante da
Prefeitura Municipal — para entender a presenca do turismo literario na cidade. Com isso, julga-se
estar estarem presentes na experiéncia de tecnologia social, as seguintes caracteristicas e valores: 1)
Valorizagdo do Saber Local — a experiéncia responde a um problema e/ou demanda local, considerou
o saber da comunidade para a sua realizacdo e/ou contou com a participagdo do publico alvo
interessado para a sua concepg¢dao e desenvolvimento; 2) Replicabilidade — possibilidade da
experiéncia ser adaptada a outros contextos (como outros escritores, outros lugares) semelhantes e,
por sua vez, aplicada; 3) Sustentabilidade Econdmica — a experiéncia possibilita, com ou sem a
producao de renda, o desenvolvimento de ferramentas que viabilizam a organizacao econdmica local
e a distribuicao equilibrada das riquezas produzidas ; 4) Sustentabilidade Ambiental — a experiéncia
possibilita ferramentas que viabilizam a manutencdo e preservacdo dos recursos naturais; 5) Baixo
custo — a experiéncia proposta € viavel com poucos recursos, ja que pode-se realizar os itinerarios a
pé, pode-se fazer a sinalizacdo de locais integrantes dos itinerarios sem muito gasto; 6)
Interdisciplinaridade/Intersetorialidade — a experiéncia articula saberes de duas ou mais disciplinas
e/ou campos de conhecimento, como historia, geografia, artes, literatura, turismo; 7) Autogestdao — a
gestdao da experiéncia ¢ realizada pelos proprios atores e/ou publico alvo interessado, estimulando a
autonomia, a administragdo dos seus processos e recursos ¢ a tomada de decisdo, visto que as
propostas de itinerarios estdo disponiveis on-line para que turistas cidaddos e turistas visitantes
possam criar seus proprios roteiros.

Nas imagens 1, 2 e 3, pode-se visualizar a interface da pagina virtual, que esta acessivel para

qualquer cidadao. O link da pagina ¢ roteiros-literarios-em-pelotas-rs.webnode.page/
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Figura 1: Introducéo sobre Pelotas e apresentagdo do contetido do site.

Fonte: Site produzido pela autora.
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Figura 2: Trecho da pagina sobre os itinerarios literarios.

Fonte: Site produzido pela autora.
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Figura 3 — Trecho da pagina com videos dos locais que integram o itinerario.

Fonte: Site produzido pela autora.

IMPLICACOES PRATICAS E CONCLUSOES:

Pelotas ¢ imortalizada por diferentes sujeitos e tantos outros escritores € personagens, que
souberam captar a esséncia da cidade, por meio de historias e personagens que, embora retratassem a
cidade de sua €poca, representam questdes sociais ainda muito atuais. O turismo literario ainda nao
estd presente em Pelotas, apesar do potencial que a cidade possui. Com a criag¢do de itinerarios que
estimulem moradores locais e os turistas visitantes a conhecer a cidade utilizando uma abordagem
que mistura realidade a ficcdo, envolta em uma atmosfera de nostalgia, ¢ possivel despertar a
conscientizagdo da populagdo e do governo para a valorizagdo do patrimdnio pelotense. E possivel
imaginar, entdo, a organizacao de itinerarios literarios para se ampliar a questdo da memoria e do
patrimdnio local.

Caso essa proposta seja considerada no municipio como algo a ser investido e divulgado, a
possibilidade de se criar uma memoria cultural coletiva € promissora, bem como incluir o cidadao
pelotense na apropriacdo da historia e do patrimonio cultural local permite uma integragdo maior
entre o turista visitante e o turista cidaddo. Pode-se dizer que o principal acerto desta experiéncia foi
a temaética do projeto, algo que ndo se tem em Pelotas e que pode suprir uma necessidade de oferta

local. Também, esta proposta fez com que se pensasse num projeto de extensao no curso de Turismo,
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no sentido de um trabalho com as escolas, em que se pense na relacdo do turismo com a literatura e a

realizacdo de acBes pedagdgicas em que se levem estudantes para realizar os itinerarios literarios.
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