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Resumo: Com foco na regionalizacéo, a politica publica de turismo no pais busca orientar o desenvolvimento
do turismo nas regides com diretrizes politicas e operacionais, como propde o Programa de Regionalizagao
do Turismo, Roteiros do Brasil. Nesse sentido, cabe aos municipios trabalharem a regionalizagdo com foco
na sustentabilidade e na valorizagdo dos elementos materiais e imateriais que compdem seus territorios,
sendo manifestada a soberania da participacdo social para que o planejamento territorial participativo seja
pautado nas esferas de gestdo. Para tanto, em uma abordagem que carece de estudos, o objetivo dessa
pesquisa é avaliar as politicas publicas de gestdo descentralizada na Chapada Diamantina, Bahia, a partir de
estudo de caso em quatro municipios da regido. A pesquisa é de natureza qualitativa ndo tendo o propdésito
de representar estatisticamente as contribuicbes dos municipios, mas sim de pluralizar as intencdes e
percep¢des dos gestores municipais sobre as estratégias de descentralizagdo e das condi¢des atuais a qual
a Chapada Diamantina se condiciona. O procedimento metodoldgico utilizado para a pesquisa foi o estudo
de caso com os municipios de Barra do Mendes, Lengdis, Jacobina e Dom Basilio. Os resultados demonstram
gue existem para além da intencé@o de regionalizar o turismo na Chapada Diamantina, encontra-se também
elementos que conferem a existéncias de projecdes para efetivacdo da distribuicdo da oferta turistica para
outros municipios, embora, considera-se que essas articulagdes entéo incipientes, nao sendo suficientes para
a ampliacéo do turismo em todos os territorios.
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INTRODUGCAO

Esse estudo tem enfoque na discussao da politica de descentralizagdo do turismo
na regiao turistica da Chapada Diamantina, localizada na Bahia, composta por 38
municipios que se agrupam em virtude de proximidades geograficas e compartilhamento
de uma identidade cultural, artistica e histérica. A Chapada Diamantina, portanto,
representa ndo somente uma divisao territorial, mas um complexo sistema social e cultural
que reflete a interconexao entre seus diversos componentes municipais

A presente pesquisa tem como ponto de partida a indagagao sobre a eficacia e os

mecanismos de implementagao da politica de descentralizacdo do turismo na Chapada
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Diamantina. A partir dessa questao orientadora, delineou-se o objetivo geral de avaliar as
politicas publicas de gestdo descentralizada nesse contexto. Em sequéncia, foram
definidos objetivos especificos, o primeiro foco analisou a percepcéo dos gestores publicos
de turismo sobre as estratégias de regionalizagao, seguida pela identificagdo de modelos
de gestao descentralizada que possibilitem o desenvolvimento da atividade turistica em
todo territério da Chapada Diamantina.

A metodologia utilizada foi o estudo de caso com quatro municipios da Chapada
Diamantina, elegendo um municipio de cada circuito/zona turistica, com base em trés
critérios brevemente definidos, categorizando assim os municipios de Barra do Mendes;
Lencgois; Jacobina; e Dom Basilio. A coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas
semiestruturadas realizadas por videoconferéncia no més de julho de 2023, resultando em
seguida na analise de conteudo.

Esse artigo apresenta no referencial tedrico uma importante trajetéria histérica para
compreender o atual momento do turismo da Chapada Diamantina. Por isso, delimitou-se
a secdo em um levantamento das politicas publicas de turismo no Brasil, desde a sua
concepgao até os dias atuais com o Programa de Regionalizagdo do Turismo, Roteiros do
Brasil. Dando continuidade s&o expostos os procedimentos metodologicos, os resultados,
as implicagdes praticas e/ou tedricas e por fim as consideracdes finais.

Academicamente, justifica-se esse trabalho por apresentar uma visdo ampla sobre
como se configura o turismo da Chapada Diamantina, ampliando assim as referéncias
bibliograficas com informagdes embasadas sobre essa regido que carece de estudos sobre
essa abordagem. No viés social, entende-se que os resultados aqui apresentados podem
contribuir para a reflexdo da importancia do planejamento territorial participativo, no qual a
participacdo social e cidada presumem o sucesso de um ordenamento sustentavel do
turismo

Esse estudo apresenta como os municipios da Chapada Diamantina se articulam
dentro do territério, confirmando que existem interagcdes setoriais e de gestdo
descentralizada do turismo de acordo com suas realidades, especificidades e capacidade
técnica, com foco na regionalizacado de modo a integrar outros municipios na atividade
turistica, com vistas a sinergia na atuagao conjunta entre todos os envolvidos, direto e
indireto, na atividade turistica. Embora esforcos, percebe-se que ainda existe uma

concentragao do turismo na Chapada Diamantina em poucos municipios.
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POLITICAS PUBLICAS DE DESCENTRALIZACAO DO TURISMO

E necessario contextualizar o processo histérico das politicas publicas de
municipalizacdo e regionalizagdo do turismo no Brasil, que se caracterizou a partir de
elementos constitucionais da descentralizacéo, politicas e programas para o turismo com
foco no protagonismo dos municipios, estruturacdo e qualificacdo da oferta turistica em
todo territério nacional e o desenvolvimento local e regional com premissas para 0S
principios da sustentabilidade.

Logo, com o arcabouco histérico acerca da estruturacdo e ordenamento do turismo
no Brasil é possivel compreender e identificar os elementos que compdem as politicas
publicas de turismo com carater endégeno nos diferentes niveis de governo (federal,
estadual e municipal).

O primeiro marco legal da politica publica de turismo no Brasil, que foi formulada e
executada pelo Sistema Nacional de Turismo (SNT), que fora constituido pelo Conselho
Nacional de Turismo (CONTUR), foi a Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR), em
1966, que na ocasido era vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio
e Servigos (MDIC), com patrimdnio préprio e autonomia administrativa e financeira (PAULA,
2013).

Nesse momento o Governo comecava a articular a atividade turistica com vistas a
sinergia da atenuacgéo ao desenvolvimento socioeconémico. Na época os investimentos se
voltavam principalmente para as regides Norte e Nordeste do Pais, as mais visitadas, tendo
em vista a necessidade de reformulacdo das politicas ali presentes. A criacdo da
EMBRATUR representou nessa época uma revolucédo na administracdo publica do Brasil,
ja que foi ela a primeira empresa publica nacional (HENZ; LEITE & ANJOS, 2010).

Essa nova entidade (EMBRATUR), através do CONTUR, visava alimentar o
desenvolvimento do turismo, de acordo com as diretrizes do Governo. Vale ressaltar que
foi 0 CONTUR que tracou a primeira formulacdo, coordenacdo e direcdo da Politica
Nacional de Turismo (PNT), além disso, coube ao Conselho Nacional disciplinar e fiscalizar
a EMBRATUR (PAULA, 2013).

Até 1970 o planejamento do turismo no Brasil esteve centralizado no Governo
Federal, por meio do CONTUR. Para Paula (2013) essa afetuosa centralizagcdo comeca a
ser desestruturada por meio das configuragbes do SNT, deixando o formato do

planejamento isolado, para a valorizac&o da participacdo dos 6rgaos regionais de turismo,
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focando a execucao de tarefas nos estados e municipios, ou seja, indo no caminho a um
perfil cooperativo. Essa mudanca é perceptivel pelo PNT de 1986, via ampliacdo do papel
das instancias de planejamento e da iniciativa privada. De modo geral, com 0s primeiros
passos, os planos das décadas de 1980 comecam a tendéncia da descentralizacdo, mesmo
gue de forma pequena.

A partir de 1990 o Brasil ganhou notoriedade na politica publica de turismo, naquela
década trés grandes politicas foram tracadas, o Programa Nacional de Municipalizagdo do
Turismo (PNMT), Programa de Desenvolvimento do Turismo (PRODETUR) e Polos de
Desenvolvimento do Ecoturismo. O desenvolvimento sustentavel se faz presente nos
programas em nivel nacional, seja na area do turismo, educacao, saude ou trabalho e nesse
aspecto ressalta-se a proeminéncia do PNMT, sendo esse Programa um feito/marco na
politica publica de turismo no Brasil, por ser ele, o primeiro instrumento a orquestrar a
descentralizacdo do turismo, evidenciando a participacdo e o papel dos municipios na
gestdo da atividade turistica, que futuramente resultou-se na maior e principal politica
publica de turismo da atualidade, o macroprograma da Regionalizacdo do Turismo
(VIRGINIO & FERREIRA, 2013).

No passado o PNMT, iniciado em 1993, seguindo as orientac6es da Organizacao
Mundial do Turismo (OMT), com a coordenacgéo da Secretaria de Turismo e Servicos, que
na ocasido pertencia ao Ministério da Industria, do Comércio e do Turismo, foi planejado
para distribuir, de forma equivalente, as oportunidades de geracédo de emprego e renda, em
ambito municipal. (TRETIN & FRATUCCI, 2011).

A estrutura contextual do PNMT deixou evidente algumas concepcdes, das quais
ressalta-se aqui o envolvimento dos residentes das comunidades em todas as etapas do
planejamento, ja que sdo eles, os comunitarios, os detentores do saber daquele
determinado territorio, sendo 0s principais protagonistas para a manifestacdo de solucdes
(BRASIL, 2007; ENDRES, 2008).

Centralizado na esfera da dinamizagdo dos recursos dos municipios o0 PNMT
propunha, entre outros, a conscientizacéo, sensibilizacdo e estimulo a capacitacdo dos
atores envolvidos na estruturacdo organizacional dos municipios, visando assim que esses
agentes conseguissem compreender a importancia do turismo, quando bem planejado,
para a geracdo de emprego e renda, preservacado dos elementos materiais e imateriais da
cultura, do meio ambiente e social, evidenciando a importancia da participacdo e gestao
das comunidades nas decisdes dos seus recursos (BRASIL, 2007; PAULA, 2013).
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Cinco foram as bases/principios delimitados para a estruturacdo do Plano,
sequenciadas na descentralizagéo, sustentabilidade, parcerias, mobilizacao e capacitagao,
sendo elas operacionalizadas pelas trés instancias de governo, cada uma delas com
atuacdao e funcéo deliberativa, visando maior execucdo do PNMT, como o Comité Executivo
Nacional, Comité Estadual e Conselho Municipal. Outro viés importante para a execucao
do Plano foi a formacg&o de rede de colaboradores, também vinculada nas trés esferas de
governo, anexado a singularidade de compartilhar propostas e agbes responsaveis, por
meio de pessoas técnicas, poder publico, iniciativa privada e instituicbes de ensino técnico
e superior (BRASIL, 2007).

Por fim, pode-se contrapor um passo importante para identificacdo das regides
turisticas do Brasil com base no PNMT. Foi com o levantamento de dados, obtidos através
da aplicacédo de questionario do Roteiro de Informacdes Turisticas (RINTUR) nas regides,
gue o Programa identificou os municipios prioritarios para o desenvolvimento do turismo,
ademais, com as informacdes coletadas foi possivel identificar os municipios turisticos ou
agueles considerados com potencial. Essa etapa deu partida para as agdes seguintes, e a
implantacéo do Plano se compds nas etapas de criacdo do Conselho Municipal de Turismo
(COMTUR), Fundo Municipal de Turismo (FUMTUR) e Plano Municipal de
Desenvolvimento Sustentavel do Turismo (PMDST) (BRASIL, 2007; VIRGINIO &
FERREIRA, 2013).

Apesar das pontuais contribuicbes do PNMT havia a importancia de uma
remodelacéo da politica publica de turismo no Brasil na tentativa de conceber uma maior
integracdo, na relacdo municipal e regional, ou seja, a possibilidade de uma atuacéo
descentralizada, integrado e compartilhado de acdes, projetos e propostas entre 0s
municipios e regifes turisticas, inibindo a atuacéo isoladamente.

Impulsionado por esses fatores houve entéo a transicdo do PNMT para o Programa
de Regionalizagdo do Turismo, Roteiros do Brasil (PTR). Tal processo de transicdo é
fundamental para a integracdo dos municipios a regido turistica a qual faz parte, resultando

em um processo de reestruturagdo, assim como defende Brasil (2007 p. 22).

A formulagdo de politicas publicas para o desenvolvimento do turismo exige a
compreensdo de que planejar o espaco regional vai muito além da simples
estruturacdo de atrativos. Se insere, principalmente nos pequenos e médios
municipios, o urbano e o rural, onde viver e conviver sdo atividades integradas por
meio do comércio, das prestacdes de servicos, das raizes culturais e de atividades
econdmicas formais e informais.
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Em 2004 o Pais entdo comeca a promover o desenvolvimento nas regides turisticas
por meio de documentos técnicos e orientadores objetivando a implementacéo do PRT.
Dentro dessa perspectiva, as regides dotadas de potencial turistico comecam a desenvolver
as diretrizes do programa de regionalizacdo. Esses documentos foram planejados de forma
adaptada, visitando uma linguagem mais simples, de facil compresséo, contribuindo para a
dinamizacgdo entre todos os agentes do desenvolvimento da atividade turistica. Como
produto o PRT publicou treze cadernos com contetdo operacionais e a¢des que visam a
sua implementacdo com vistas nos principios da sustentabilidade ambiental, econémica,
sociocultural e politica-institucional. (BRASIL, 2007; VIRGINIO & FERREIRA, 2013)

Os cadernos que foram elaborados e publicados pelo Ministério do Turismo (MTur)
e as orientacdes neles contidas deslumbram alcancar as prerrogativas do PRT, de modo
gue as regides turisticas do Brasil possam desenvolver o turismo de forma integrada entre
0S municipios, melhorar a qualidade dos servicos e produtos ofertados e
consequentemente aumentar a permanéncia média dos turistas nos destinos gerando
maior fluxo de renda.

Ademais, as regifes as quais adotam as premissas da regionalizacdo poderao
compartilhar de um territério no qual a distribuicdo da renda seja feita de maneira coletiva,
havendo a inclusdo social, além da participacéo efetiva, no planejamento regional, de todos
0s municipios, dotados ou ndo de potencial turistico, que comp8em aquela determinada
regido turistica, fazendo com que todo o processo de desenvolvimento do turismo seja
baseado nas potencialidades, peculiaridades e capacidade produtiva de cada municipio
(BRASIL, 2007).

Durante a transicdo do PNMT para a PRT no Governo Lula (PT) houve a criacdo do
Ministério do Turismo, em janeiro de 2003, formulando mais ac¢des afirmativas para a
politica do turismo do Brasil (LANZARINI & BARRETO, 2014). O PNT construido para o
periodo de 2003/2007, levou em consideracéo as prerrogativas da definicdo das diretrizes,
acOes, estratégias, metas e 0s programas, que culminaram na politica publica de
desenvolvimento socioeconbmico do pais, abrangendo os sete macroprogramas,
contemplando os principios éticos da sustentabilidade (BRASIL, 2007; TRETIN &
FRATUCCI, 2011).

Em seguida, com a publicacéo do PNT atualizada (2007/2010), o PRT adquire maior
notoriedade e comeca a se consolidar através dos seus mecanismos de gestao, de maneira

estruturada e transversal. Dentro dos oito macroprogramas do PNT um merece notoriedade
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nesse estudo, qual seja o0 macroprograma de regionalizacdo do turismo, que endossa a
narrativa dos outros macroprogramas, programas e acoes do Plano. Nesse ponto, ressalta-
se gue a regionalizagéo até os anos de 2010, que ganhou forte apoio dentro do PNT, o que
favorece a estruturacéo da politica de turismo no Brasil, fazendo com que as metas, para o
turismo no pais, sejam mais facilmente atingidas (BRASIL, 2007).

O atual PNT (2018/2022) é um relevante instrumento para a politica publica de
turismo no Brasil, primordial para a estruturacdo das a¢bBes do setor publico para o
desenvolvimento do turismo, que fora constituido de maneira coletiva/participativa, com
validacdo do MTur, agentes publicos e privados, Camara Técnica do Plano Nacional de
Turismo, constituida no CNT. Projeta-se, dentro da estruturacdo desse PNT, um conjunto
de medidas, que sejam suficientes para consolidar o turismo e validar o desenvolvimento
econdmico do pais (BRASIL, 2018).

No periodo atual o MTur munido com as suas acdes pleiteia a diversificacdo da oferta
turistica no pais através da regionalizacdo do turismo atrelado ao desenvolvimento local
nas regides turisticas, a exemplo do PRT, como mencionado anteriormente, para que essas
regides, principalmente as que estéo localizadas nos interiores dos estados brasileiros,
sejam estimuladas a estruturarem-se turisticamente, com foco na valorizacdo dos seus
bens culturais e ambientais e no desenvolvimento das suas economias.

Desse modo, as regides turisticas sdo postas a uma nova conjuntura, na qual sua
atuacao e protagonismo no planejamento, elaboracao e execug¢ao dos programas e projetos
turisticos sdo mais valorizados, nessa ideia, assume também a participacdo de nao so
municipios ja consolidados, mas aqueles territorios que apresentam potencial turistico
(PINHEIRO; MARACAJA & CHIM-MIKI, 2019).

METODOLOGIA

Essa é uma pesquisa exploratéria e descritiva e como procedimento metodoldgico
foi utilizado o estudo de caso com 4 municipios da Chapada Diamantina objetivando assim
caracterizar o fendmeno estudado, interpondo de dados, que permitem o aprofundamento
na pesquisa, resultando em uma maior compreensdo e precisdo do que esta sendo
estudado (MARCONI & LAKATOS, 2021).

O estudo foi realizado na Chapada Diamantina, formada por 38 municipios, que

integram o Mapa do Turismo Brasileiro (Brasil, 2024), dos quais 4 compdem a amostra,
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cujos gestores ou representantes municipais do turismo foram entrevistados diretamente.
Sendo definidos trés critérios para a selecdo dos municipios estudados, o primeiro se
configurou na escolha de uma representacdo por circuito turistico, jA que a Chapada
Diamantina é dividida em quatro, sendo eles, Chapada Velha, Chapada Diamante,
Chapada Ouro e Chapada Norte. Em seguida, levou-se em consideragcdo os municipios
gue j& tém o turismo consolidado ou que a atividade turistica seja norteada pelas acoes e
estratégias do Plano Municipal de Desenvolvimento do Turismo. Por fim, o critério terceiro
se voltou para os municipios que se disponibilizaram a patrticipar.

A coleta de dados ocorreu via entrevista semiestruturada realizada por
videoconferéncia, no més de julho de 2023, com representantes (secretarios ou diretores
de turismo), das secretarias municipais ou pastas responsaveis pelo turismo. A partir
desses critérios foi possivel realizar a pesquisa com quatro municipios, sendo eles: Lencois
(Chapada Diamante), Barra do Mendes (Chapada Velha), Jacobina (Chapada Norte) e Dom
Basilio (Chapada Ouro).

O estudo é de natureza qualitativa ndo tendo o objetivo de representar
estatisticamente as ponderacdes dos municipios para compreender como se articula a
descentralizacdo do turismo na Chapada Diamantina. Logo, nos resultados e discussées
optou-se por nao identificar os municipios estudados, jA que o objetivo ndo sdo as
consideracdes isoladas, mas sim a articulagdo coletiva desses territérios para que as
diretrizes politicas e operacionais sejam acdes orientadoras no processo de
desenvolvimento turistico com foco na regionalizacao.

Por ultimo, optou-se pela analise de conteudo, dividida em trés etapas, sendo a
primeira a pré-analise com a transcricdo e leitura dos casos estudados, seguida pela
exploracdo do material, de maneira a separar em blocos 0s principais momentos das
entrevistas que se relacionam com o objeto da pesquisa, resultando assim na consolidacao
das categorias de analises e, por fim, o tratamento dos resultados, interpretacdo e
apresentacao (BARDIN, 2016). Os municipios estudados foram codificados e definidos em
ordem aleatoria e nos resultados a seguir seréo apresentados como municipio A, municipio

B, municipio C e municipio D.

RESULTADOS E DISCUSSOES
CARACTERIZACAO TURISTICA DOS MUNICIPIOS ESTUDADOS
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O municipio A se estende em uma area territorial de 1.436.298 km2 e sua populacéo
de 13.836 habitantes com uma densidade demografica de 9,63 habitantes por quildometro
guadrado. Esta localizada na mesorregido do Centro Norte Baiano, no territério de
identidade da cidade de Irecé (IBGE, 2022). Distante a 534 km da capital Salvador, a ligacao
por modal rodoviario se da, principalmente, por meio da BA-052, popularmente conhecida
como a Estrada do Feijao (ARAUJO, 2022).

O turismo nesse municipio € norteado pelo Plano Municipal de Desenvolvimento
Territorial do Turismo, aprovado em 2023 pelo MTur. Sua categoria no Mapa do Turismo
Brasileiro é E, e de acordo com a entrevistada o turismo esta em fase de planejamento e
seus maiores atrativos turisticos sao, Areia Encantada, Cachoeira do Bom Desejo e Acude
Landulfo Alves como atrativos naturais, jA seus atrativos culturais sdo, aniversario da
cidade, carnaval, pinturas rupestres da Canarina e gastronomia serrana.

O municipio B esta situado na mesorregido do Centro Sul do Estado da Bahia, na
microrregido de identidade da cidade de Seabra, com uma éarea territorial de 1.282,328 km2,
e sua populacédo é estimada em 10.774 habitantes, tendo cerca de 8,40 habitantes por
quildbmetro quadrado (IBGE, 2023). Para o Instituto do Patriménio Artistico e Cultural da
Bahia (IPAC) o municipio B é um anfiteatro natural na encosta oriental da Serra do Sincora.
Seu territério esta nos limites do Parque Nacional da Chapada Diamantina. (MOREIRA,
2008).

A categoria no Mapa do Turismo Brasileiro (Brasil, 2023) do municipio B € B e de
acordo com a entrevistada o municipio esta consolidado e sempre em desenvolvimento.
Sendo a porta de entrada do turismo na regido, 0 municipio € o que mais destaca no quesito
infraestrutura turistica, contendo uma ampla rede hoteleira, aeroporto com voos regulares
e diversas empresas do ramo turistico. Tendo o patrimbnio arquitetbnico como seus
maiores atrativos culturais, e a cachoeira do Ribeirdo do Meio, Cachoeira do Mosquito e
Poco do Diabo como principais atrativos naturais.

Ja o municipio C esta localizado no Centro Norte Baiano, no territorio de identidade
da cidade de Jacobina. Com uma area territorial de 2.192,905 km2 sua populacdo é de
82.590 habitantes, e uma densidade demografica de 37,66 habitantes por quildbmetro
quadrado. Em 2021, o salario médio mensal era de 2.3 salarios minimos. A propor¢ao de
pessoas ocupadas em relacéo a populacéo total era de 15.2% (IBGE, 2023). O bioma desse

municipio é a caatinga.
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No Mapa do Turismo Brasileiro o municipio C é categorizado com a letra C e o
desenvolvimento da atividade turistica vem sendo planejada com a constru¢do do Plano
Municipal de Desenvolvimento Territorial do Turismo. Para Rodrigues (2022) esse
municipio € rico em termos ambientais, com atrativos turisticos fortalecidos pelas suas
fontes de agua, serras, morros, picos, sitios arqueoldgicos e cachoeiras.

Por hora, o ultimo municipio estudado (D) tem uma populacéo estimada de 11.884
habitantes, sendo 17,24 habitantes por quilometro quadrado e a sua area de unidade
territorial delimitada em 689,516 km2. O municipio esta localizado na microrregidao de
Brumado e na mesorregido do Centro Sul Baiano. Em 2021, o salario médio mensal era de
1.7 salérios minimos (IBGE, 2023). O turismo no municipio é relativamente novo, sendo
planejado com a constru¢éo do Plano Municipal de Turismo. No Mapa do Turismo Brasileiro
0 municipio é categorizado com a letra D. Seus atrativos sdo voltados para a Cachoeira da
Esmeralda, do Poco Verde e das Trés Quedas, além de conter um patriménio arqueoldgico
rico em pinturas rupestres.

A representacao a seguir destaca 0os municipios estudados e a regido turistica da
Chapada Diamantina e ressalta a abrangéncia territorial da regido estudada e sua
importancia no contexto do turismo estadual/nacional. A representacdo visual do mapa
auxilia na contextualizacao dos dados apresentados, permitindo uma melhor compreenséao

da distribuicdo dos municipios dentro da Chapada Diamantina.

Mapa 1 - Chapada Diamantina
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B Municipios estudados oLh L
B Chapada Diamantina

Fonte: Dados da pesquisa, 2024.

O mapa 1 apresentado destaca a Bahia e os municipios estudados na regido turistica
da Chapada Diamantina. A representacéo cartogréfica é fundamental para visualizar a
distribuicdo geografica dos municipios analisados, permitindo uma compreensédo espacial
da area de estudo. A identificagcdo dos municipios por letras (A, B, C e D), que se encontram
na cor verde, acrescidos pelos outros municipios da regido, na cor azul, facilita a associacao
com as informacdes apresentadas no texto, tornando mais clara a relacdo entre dados

coletados e a localizacéo de cada municipio.

PERCEPCAO DOS GESTORES PUBLICOS DE TURISMO DA CHAPADA DIAMANTINA
SOBRE AS ESTRATEGIAS DE REGIONALIZACAO

Na perspectiva da percepcdo essa sessdo corresponde em analisar como 0s
gestores municipais, secretarios ou diretores, das secretarias ou pastas municipais
responsaveis pelo turismo, objetos desse estudo, representados pelos municipios
codificados em A, B, C e D percebem os beneficios das estratégias de regionalizacdo, de
modo a orientar o processo de desenvolvimento do turismo na Chapada Diamantina,
integrando outros municipios na atividade turistica.

As consideracdes do municipio A pondera que um modelo importante na constru¢ao

de uma gestdo descentralizada do turismo que vai de encontro com a realidade e
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especificidade de cada territério € o Plano Municipal de Desenvolvimento do Turismo, que
consiste em um instrumento de gestdo descentralizada e ordenamento do turismo
municipal.

Vale destacar que esse municipio ja conta com um Plano Municipal de Turismo, fruto
de um convénio com o MTur, no qual foram estabelecidas as bases para a definicdo de
acOes, as prioridades e a tomada de decisdo. Logo, esse documento constitui um
instrumento técnico de gestdo, coordenacao e conducdo das decisbes da politica turistica
e de apoio ao setor privado, de modo a dirigir seus investimentos e melhorar a capacidade
empresarial e o acesso ao mercado turistico.

Além de enfatizar a necessidade de todos os municipios trabalharem com o turismo
norteados pelos Planos de Turismo, das trés esferas de governo, o municipio A ressalta
gue para além dos municipios que compdem a regido turistica oficializada pelo MTur, é
necessario agregar outros territorios que ainda nao integram esse mapa, como € o caso da
cidade de Irecé, que por ser o municipio sede do territorio de identidade a qual pertence, e
€ a maior cidade da regido, faz com que esse municipio possa ser no futuro um destino
hub, ou seja, um ponto central de ligacdo que recebe passageiros de diversas origens,
nacionais ou internacionais, e os redistribui para diferentes destinos da Chapada
Diamantina, fundamental para facilitar a transferéncia de passageiros entre diferentes rotas
e modais de transporte.

Ainda de acordo com o entrevistado A, o turismo na Chapada Diamantina esta em
um momento auspicioso, ja que, de acordo com suas contribuicdes, a regido esta integrada
na regionalizacéo do turismo e no fortalecimento de todos os municipios, indo de caminho
ao fortalecimento da sinergia, da valorizagdo social, da cultura e de todos os atores
envolvidos na atividade turistica.

Embora o municipio A destague o momento importante da descentralizacdo do
turismo na regido, questionada sobre os motivos pelo qual, apesar de toda essa integracao,
a regido turistica, composta por 38 municipios, apenas alguns poucos conseguem
consolidar o turismo como atividade econémica, outros, sequer tem demanda de turistas, 0
municipio A categoriza esse problema em dois fatores que justificam a ndo demanda de
turistas em todas essas cidades.

Um € o caso da falta de conhecimento técnico dos gestores de turismo e dos

colaboradores que integram essas pastas e 0 segundo se recai sobre a falta incentivo
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politico das gestdes municipais, que muitas vezes veem o turismo como vagao, e ndo como
locomotiva, como consequéncia e ndo como fendmeno possivel de mudar a dindmica local.

Destaca-se que, por ser a Chapada Diamantina a maior regido turistica do Brasil, e
a distancia de um municipio para outro, existem dentro dessa regido quatro IGR, uma para
cada circuito (Chapada Velha/Diamante/Ouro/Norte) e nenhuma delas institucionalizada
com CNPJ. Pois bem, para o municipio A, trabalhar com o turismo na regiéo evidenciando
as diretrizes politicas e operacionais é de responsabilidade da IGR na qual faz parte.

Em seguida, o municipio B salienta que existe dentro da sua gestdo um planejamento
descentralizado, visto que a gestora municipal (prefeita) é turismologa, e por isso,
compreende o turismo como vetor de desenvolvimento econdmico e social. E por
entenderem que lidar com a complexibilidade da gestao publica municipal € uma tarefa
desafiadora, o municipio desenvolve planos para orientar a elaboracdo e execucédo de
politicas de gestéo sustentaveis, como é o caso do Plano Municipal de Turismo, atualmente
em construcao.

Ressalva-se que, embora o municipio B ja seja um destino consolidado, hub e indutor
da regido, que vem sendo trabalhado desde a década de 1970, apenas nos ultimos anos o
destino foca em investimentos direcionados para a constru¢cdo de um planejamento do
turismo no municipio, de forma adequada para ordenar o desenvolvimento do turismo de
maneira participativa, criativa e eficiente.

O municipio B ainda ressalta que trabalhar o turismo na Chapada Diamantina com
diretrizes politicas e operacionais orientando o processo de desenvolvimento turistico com
foco na regionalizacdo de modo a integrar outros municipios na atividade turistica ainda é
um processo complexo/dificil, embora garanta que tenha um compromisso com a
regionalizacao, ja que ha anos o municipio encabeca o turismo na regido a qual faz parte,
a partir da divulgacdo da Chapada Diamantina via feiras de promocao turistica.

Outro fato relevante para a regionalizacdo do turismo na regido, destacado pelo
municipio B, foi a reabertura do aeroporto Coronel Horacio de Matos, em Lencois, com voos
entre Lencodis a Salvador, um resultado dos esforgcos coletivos de gestores municipais,
empresarios e da parceria firmada entre o Governo do Estado da Bahia e as companhias
aéreas Gol e Voepass.

Dizer que existe um planejamento regional na Chapada Diamantina &€ uma afirmacao

precipitada, ja que essa contextualizagdo ainda esta na base do dialogo e troca de
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informacgdes, inexistindo uma politica publica efetiva para o fomento descentralizado,
formalizado e aprovado entre todos os municipios.

Mas, de acordo com o municipio B, a Chapada esta em seu “melhor momento” de
integracdo entre os municipios, com o dialogo entre as Camaras Técnicas de Turismo e
entre 0s representantes municipais de turismo com o apoio da Secretaria de Turismo do
Estado da Bahia. Logo, para o entrevistado (B), embora ainda n&do existam documentos
gue oficializam a descentralizacdo do turismo na regido, existe um agrupamento de forma
a regionalizar e constituir um ambiente democratico, harmoénico e participativo.

A justificativa defendida pelo municipio B sobre o motivo pelo qual a Chapada
Diamantina ainda ndo consegue desenvolver o turismo dentro de todos os territorios que a
compdem é fruto de um processo histérico/politico nacional, na qual o turismo ainda € visto
como atividade de segundo interesse, além dos cargos direcionado ao planejamento da
atividade turistica dentro dos municipios sdo politicos e nao técnicos. Para além, justifica-
se que 0s municipios ndo devem ater apenas aos atrativos naturais, mas sim evidenciar
suas potencialidades e diferenciais em outros atrativos, como os culturais.

Seguindo para o municipio C, sua percepc¢ao alinha para mais uma politica publica
de turismo, as Céamaras Técnicas de Turismo da Chapada Diamantina, no qual
desenvolvem um importante papel crucial para a descentralizagdo do turismo na regiao.
Essa articulacdo favoreceu para a dinamizacao do conhecimento territorial da Chapada, na
gual anos atras, se tinha um conhecimento popular apenas da Chapada Diamante, circuito
onde localiza cidades como Lencéis, Palmeiras e Mucugé, que recebem a maior
porcentagem de turistas que visitam a regido, e com o trabalho das Camaras Técnicas hoje
se tem um conhecimento e sentimento de pertencimento popular das outros circuitos
(Chapada Velha/Ouro/Norte).

Percebe-se que um outro vetor favoravel para a politica publica do turismo, de acordo
com o municipio (C), € o Plano Municipal de Turismo, que no atual momento esta em
construcdo, no qual norteara a atividade turistica nos proximos 10/15 anos, da mesma
forma, o entrevistado defende que todos os municipios da Chapada Diamantina precisam
ter um Plano para ordenar o turismo e assim, futuramente, construir um Plano Regional
para orientar o crescimento do turismo na regido como um todo.

Em seguida, o municipio (C) também evidenciou o papel do planejamento territorial
participativo dentro das esferas de gestéo, no qual ressalta que as comunidades residentes

precisam estar inseridas e fazer parte do processo de ordenamento para que o turismo
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possa acontecer de forma sustentavel. A partir do conhecimento da comunidade é possivel
identificar as potencialidade e peculiaridades daquele territério, identidade cultural e social,
costumes e maneiras de como vivem.

Prosseguindo nos motivos pelo qual justificou o0 motivo da ndo auséncia de demanda
turistica em todos os municipios da Chapada Diamantina, 0 municipio C ressaltou que isso
€ uma influéncia da falta de méo de obra qualificada, do envolvimento efetivo da gestéo
publica para o desenvolvimento da atividade turistica além da falta do ‘querer fazer’, ja que
as potencialidades existem.

Para o municipio C a descentralizacdo do turismo do municipio recai primeiro em
uma estrutura organizacional interna a gestdo municipal com o Conselho Municipal de
Turismo, que envolve a participacdo da comunidade, sendo essa fundamental para o
sucesso da estruturacdo da atividade turistica no municipio. O Conselho € composto
também por representantes das entidades representativas da atividade. Através do
COMTUR e do apoio massivo da gestdo municipal o municipio esta desenvolvendo,
primeiro, a ideia do turismo na comunidade local, apresentando e fortalecendo o sentimento
de pertencimento além de valorizacao dos seus aspectos historicos, culturais e ambientais,
envolvendo-as nos planejamentos e ac6es municipais voltadas para o turismo.

Assim como todos 0os municipios estudados, o D também pretende trabalhar com a
regionalizacdo do turismo, de modo a integrar outros municipios, dotados ou n&o de
potencial relevante para a consolidacao do turismo, j& que entende que todas as cidades
da Chapada Diamantina desenvolvem um papel fundamental no ordenamento do turismo
regional, seja aqueles municipios de detém de grande potencial para desenvolver a
atividade, seja outros que ndo apresenta tal caracteristica, mas que € necessario para o
fornecimento de infraestrutura de acesso, mao de obra, servigcos e produtos.

Ainda segundo o municipio C existe uma fluidez no quesito harmonia dos municipios
para planejarem uma atividade regionalizada e descentralizada. Mas, questionando o
motivo pelo qual, embora tamanha colaboragéo entre os municipios, ndo existem outras
cidades que conseguem desenvolver a atividade, ficando essa demanda voltada apenas
para os destinos ja consolidados h&a algum tempo, o municipio (D) justifica que essa é uma
problematica particular das pessoas, no sentido de ainda nao reconhecerem seu territério
e suas potencialidades, na qual existe uma maior valorizacdo para outros destinos,

principalmente os de sol e praia.
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Nessa protuberancia, o municipio D acredita que ainda falta conhecimento, por parte
da comunidade local e do setor empresarial, além das gestdes publicas municipais, que
existem outras maneiras e segmentos de turismo, que atendem as necessidades de
diversos municipios da regido, como o Turismo de Base Comunitaria, Turismo Rural e
Turismo Religioso.

Em suma, os relatos dos municipios A, B, C e D convergem para a necessidade
premente de uma abordagem integrada e descentralizada para o desenvolvimento do
turismo na Chapada Diamantina. Essa visdo compartilhada destaca a importancia dos
Planos Municipais de turismo como instrumentos essenciais para orientar as acfes e
investimentos, bem como a colaboracdo entre 0os municipios e a participacdo da
comunidade local. Embora desafios persistam, como a falta de conhecimento técnico,
incentivo politico e diversificagdo de atrativos, o planejamento deve prezar na
conscientizacdo e no reconhecimento das potencialidade de cada territdrio, bem como na
exploracdo de segmentos turisticos alternativos. Assim, € fundamental continuar
fomentando o didlogo, a cooperacdo e o planejamento conjunto para garantir um futuro

préspero e sustentavel para o turismo na Chapada Diamantina.
IMPLICAGOES PRATICAS E/OU TEORICAS

As implicac@es préticas e tedricas da pesquisa conotam importantes contribuicdes
para o campo do turismo e para a gestdo do desenvolvimento regional. Os resultados
obtidos fornecem insights valiosos que podem orientar acdes préaticas e estratégicas no
planejamento e execucdo de politicas publicas voltadas para o turismo na regido da
Chapada Diamantina.

No ambito préatico, a pesquisa destaca a relevancia do planejamento territorial
participativo, ressaltando a importancia da participacdo social e da colaboracdo entre os
municipios e a comunidade local. Essa abordagem pode contribuir para um
desenvolvimento mais sustentavel e inclusivo do turismo na regido, promovendo a
valorizagdo dos recursos naturais, culturais e sociais locais. Além disso, os resultados
apontam para a necessidade de diversificacdo da oferta turistica, explorando novos
segmentos e atrativos para potencializar o desenvolvimento econémico e cultural da

Chapada Diamantina.
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No campo teérico, a pesquisa contribui para a construgcdo do conhecimento no
turismo evidenciando a importancia da gestao descentralizada e da regionalizacdo como
estratégias eficazes para o desenvolvimento local. Os resultados reforcam a necessidade
de uma abordagem integrada entre os municipios, destacando a importancia dos modelos
de gestdo regional para impulsionar o turismo em diferentes territorios. Além disso, a
pesquisa estimula o didlogo e a cooperacdo entre os atores envolvidos, enfatizando a
importancia da colaboracao para garantir um futuro sustentavel para o turismo na Chapada
Diamantina.

Em suma, as implicacfes tedricas e praticas da pesquisa demonstram a relevancia
dos resultados obtidos para a sociedade, as instituicdes e o campo cientifico do turismo. As
contribuicdes identificadas podem servir como base para a formulacdo de politicas e
estratégias mais eficazes no desenvolvimento do turismo na regido, promovendo um
crescimento sustentavel e inclusivo que valorize a diversidade e potencialidades locais da

Chapada Diamantina.
CONSIDERACOES FINAIS

Todos os municipios estudados entendem que a regionalizacdo pode contribuir para
a descentralizacdo do turismo na regido da Chapada Diamantina. De fato, percebe-se um
movimento de participacdo e protagonismo dos municipios dos quatros circuitos da
Chapada. Embora a politica de fomento ao turismo descentralizado na regido seja um
planejamento que ainda n&o saiu do discurso oral, ou seja, ndo existem planos e programas
regionais concretos que orientem o ordenamento da descentralizacao do turismo na regiao,
0 que existe sdo apenas programas da politica publica nacional que orienta esse
desenvolvimento, como é o caso do Programa de Regionalizacao do Turismo.

Por outro lado, é perceptivel que houve um aumento da interacao setorial entre o0s
responsaveis pelas pastas de turismo, via as Camaras Técnicas de Turismo e as Instancia
de Governanca Regional, que séo articuladas e ativas. Dessa forma, entende-se que 0s
municipios compreendem que as responsabilidades e cooperacdo sdo necessarias para
conduzir o processo de descentralizacdo do turismo. Desse modo, enfatiza o papel dos
municipios como indutor e articulador da promocé&o do destino Chapada Diamantina.

As acOes praticadas pelos municipios ainda ndo foram suficientes para

descentralizar o turismo na regido, jA que o turismo na Chapada Diamantina ainda é
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centralizado em alguns poucos municipios, a exemplo de Lencgéis, Andarai, Palmeira e
Mucugé. Assim sendo, enfatiza a necessidade de ampliacdo da participacdo das
organizacbes parceiras no processo de desenvolvimento do turismo regional, como
governo, iniciativa privada, terceiro setor e comunidade local. Nao distante, reserva-se a
necessidade de relacéo direta entre as acdes concebidas por esse conjunto de atores, que
devem se mobilizar para a¢des praticas e efetivas.

Por hora, os municipios devem se atentar para a ‘expansdo do turismo’, ou seja,
conduzir a atividade para outros territérios, nesse aspecto o planejamento da
descentralizacdo deve levar em consonancia os impactos possiveis que incidem sobre os
sitios naturais, 0 meio ambiente, as areas urbanas e a populacéo residente. Nesse sentido,
ressalta-se a importancia do uso adequado dos instrumentos de planejamento municipal de
gestdo urbana e territorial, para que esses sirvam de prevencao de riscos culturais, sociais
e ambientais.

Por fim, conclui-se que os municipios da Chapada Diamantina nos ultimos anos tém
trabalhado de forma harménica e democratica para a descentralizacdo do turismo na
regido. Esse didlogo entre os municipios permitiu que outras regides fossem descobertas
e conhecidas, proporcionando maior valor turistico para esses territorios.

Ademais, apesar dos esfor¢os para uma construcao territorial que permita a maior
circulacdo de turistas por esses municipios, fundamenta-se que ainda a necessidade de
maior articulagéo entre os governantes da administragdo municipal, para dispor de corpo
técnico nas pastas de turismo; das forcas empreendedoras das comunidades para
comercializacdo de atrativos em diversos municipios, proporcionando a circulacao de renda
gerada além do aumento da permanéncia média de turistas; das diversas representacdes
da sociedade civil, pois séo eles, residentes, os mais impactados no desenvolvimento do
turismo; das instituicbes de ensino superior, com projetos de ensino, pesquisa e extensao;
da cooperacgéo intergovernamental e da compatibilidade e convergéncia com diversos
outros esfor¢cos culminando assim na descentralizacdo do turismo sustentavel na regido a
partir das estratégias definidas no Programa de Regionalizacdo do Turismo, levando em

consideracao o planejamento territorial participativo.

O presente trabalho foi realizado com o apoio da Coordenagéo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) Codigo de Financiamento 001.

REFERENCIAS



TURISMO NA NATUREZA ‘ r 182 edicdo | 2024

E BIODIVERSIDADE 05a 07 JUNHO
FORUM INTERNACIONAL Foz do Iguagu = Parana « Brasil
DE TURISMO DO IGUASSU

BARDIN, L. Analise de conteudo, Traducédo Luiz Antero Reto.70ed. Sao Paulo: 2016.

BRASIL. Mapa do Turismo Brasileiro. Brasilia, 2024. Disponivel em:
https://www.mapa.turismo.gov.br/mapa/init.ntml#/home. acesso em: 14 de mar. de 2024

BRASIL. Ministério do Turismo. Plano Nacional de Turismo 2018-2022: mais emprego e
renda para o Brasil. Brasilia: 2018. Disponivel em: https://www.gov.br/turismo/pt-
br/centrais-deconteudo/pnt-2018-2022-pdf. Acesso em: 15 fev. de 2024.

BRASIL. Ministério do Turismo. Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do
Brasil: Acdo Municipal para a Regionalizacdo do Turismo. Brasilia: 2007. Disponivel em:
http://www.regionalizacao.turismo.gov.br/images/roteiros_brasil/acao_municipal_para
_a_regionalizacao_do_turismo.pdf acesso em 20 jan. de 2024.

ENDRES, A. V. Politica de Turismo, Desenvolvimento e o Papel do Estado: Cenérios e
Inquietacbes. 5 ed. Florianopolis: Revista Eletronica dos PoOs-Graduandos em
Sociologia Publica da UFSC, 2008.

ENDRES, A. V.; PAKMAN, E. T. A governanca das politicas de turismo: o papel dos
espacos de participacdo na perspectiva da andlise de redes e da teoria institucional. 13 ed.
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, 2019.

HENZ, P. A.; LEITE, F. C. L.; ANJOS, F. A. Refletindo as Politicas Publicas para o Turismo:
uma retrospectiva brasileira desde a década de 60. Anais do VI Seminéario de Pesquisa
em Turismo do Mercosul, Caxias do Sul, 2023. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/profile/AlineIBGE. acesso em: 12 de dez. de 2023.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Censo Brasileiro de
2023. Rio de Janeiro: IBGE, 2024.

LANZARINI, R.; BARRETO, M. Politicas Publicas no Brasil para um Turismo Sustentavel.
16 ed. Revista de Turismo, Visdo e Acdo. Disponivel em: 185-2015
file:///C:/Users/Henrique/Downloads/Iuiz50,+08.pdf. acesso em: 12 de fev. 2024.

MARKONI, M.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 9 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2021.

PAULA, M. M. Institucionalizagdo, estratégia de desenvolvimento e padrdo de
especializacdo: eixos estruturantes para uma retrospectiva do planejamento governamental
do turismo no Brasil.13 ed. Rio de Janeiro: Caderno Virtual de Turismo, 2013.

PINHEIRO, I. F. S.; MARACAJA, K. F. B.; CHIM-MIKI, A. F. Politica Publica de
Regionalizacdo do Turismo sobre a participacdo social no Polo de Turismo do Serid6. 22
ed. Balneario Camboria: Turismo, Visdo e Acdo, 2019. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/tva/a/LfFfMhrgz5fhbzNXmP4V5Rc/?format=pdf&lang=pt. acesso
em: 14 de mar. de 2024.



TURISMO NA NATUREZA “ r 182 edicdo | 2024
E BIODIVERSIDADE 05a 07 JUNHO

FORUM INTERNACIONAL Foz do Iguagu = Parana « Brasil
DE TURISMO DO IGUASSU

RODRIGUES, S. M. Turismo e desenvolvimento na Chapada Diamantina Norte, Bahia:
reflexdes sobre politicas publicas e participagdo social (dissertagdo (mestrado).
Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Disponivel em:
file:///C:/Users/Henrique/Downloads/TurismodesenvolvimentoChapada_Rodrigues_2
022%20(2).pdf. acesso em: 10 jan. de 2024.

VIRGINIO, D. F.; FERREIRA, L. V. Gestdo publica do turismo: uma andlise da politica
publica de regionalizacdo no periodo 2004-2011 no Rio Grande do Norte, Brasil. 13 ed. Rio
de Janeiro: Caderno Virtual de Turismo, 2013.



