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Resumo

A presenca de viajantes negros em relagdo a brancos ¢ discrepante nos espacos turisticos. Compreender o quao
problematico ¢ a invisibilidade de pessoas negras no turismo como consumidores € 0s motivos para isso ocorrer, s30
os objetivos deste estudo. Relacionando o turismo e o quanto todo o contexto historico do negro no Brasil recaem de
forma negativa em todas as intancias da sua vida, a presente pesquisa visa constatar o racismo existente na atividade
turistica, assim como, identificar as determinantes que fazem com que esse publico ndo tenha o mesmo acesso as
viagens quanto a populagdo branca. A metodologia ¢ pautada na pesquisa qualitativa de carater exploratorio. Os dados
preliminares da pesquisa demonstram que a escassez de viajantes negros se da pela a falta de recursos financeiros, pela
violéncia, a falta de seguranca durante as viagens, a discriminagéo racial, e a falta de tempo. Entende-se que o racismo
e a desigualdade socioecondmica que as pessoas negras vivenciam as impedem de conhecer e experienciar novas
experiéncias, e isso necessita ser mudado urgentemente. Dessa forma, ¢ imprescindivel que estudos no ambito do
turismo sejam realizados com vistas a entender esse perfil de turistas e, assim, criar produtos turisticos que assegurem
uma viagem em que o turista afrodescendente ndo vivencie situagdes de racismo em suas viagens.
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Introducio

Na sociedade atual brasileira ainda a reflexos dos fragmentos da escravidao que podem ser
compreendidos pelos mecanismos do racismo estrutural. O abismo social entre negros e brancos €
uma consequéncia da atrocidade vivenciada pelos povos africanos para servirem de mao de obra
escrava em territorio brasileiro. A populagdo afro-brasileira se encontra em extrema vulnerabilidade
devido a uma diversidade de condicionantes, que se encontram tanto no aspecto socioecondmico,
no acesso a educacao, a infraestrutura basica, no combate ao racismo constante, na faixa salarial
desigual — determinantes que acirram as disparidades entre negros e brancos e que dificultam a vida
do negro em socidade, incluindo na atividade turistica.

A invisibilidade e a escassez da populagdo negra no turismo como consumidores ¢ evidente
e pode ser apreendida a partir da falta de recursos financeiros, da violéncia, da falta de seguranca
durante as viagens, a discriminagdo racial e da falta de tempo voltado ao lazer. Apesar dos aspectos
mencionados sobre a populagdo negra e constatar a existéncia de vestigios da escravidao ainda na
sociedade atual, ¢ necessario discutir que a demanda de viajantes afro-brasileiros ¢ uma poténcia
ignorada no mercado tradicional do turismo brasileiro. A falta de pesquisas voltadas a esse publico
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no que condiz ao perfil do turista negro, aos habitos de viagens e suas expectativas, impossibilitam
o desenvolvimento de ofertas de produtos e servicos voltadas ao consumidor negro.

O racismo e a desigualdade socioecondmica que essas pessoas vivenciam as impedem de
conhecer e experienciar diferentes formas de lazer que envolvem a atividade turistica. E de extrema
importancia compreender o quio problematico ¢ a invisibilidade de viajantes pretos e os motivos
para isso ocorrer, pois se o lazer € para todos porque nao € perceptivel quando vocé realiza qualquer
viagem e constata a auséncia de viajantes pretos nesses espacos turisticos?

Metodologia

Para o transcorrer da presente pesquisa, foi utilizada a metodologia qualitativa de carater
exploratdrio. A pesquisa qualitativa, visa a compreensdo, a interpretacdo e explicacdo de um
conjunto delimitado de acontecimentos, resultantes de multiplas interacdes sociais, (ALVES e
AQUINO, 2012). Sobre a pesquisa exploratoria Gil (2002, p. 41) assevera que seu objetivo ¢
aproximacao do objeto da pesquisa, como maneira de construir dados que possam dar subsidios as
hipodteses levantadas em relagdo ao contetido que estd sendo pesquisado, além disso, esta incluido
nessa metodologia, o levantamento bibliografico. A primeira etapa da presente discussao, buscou
fazer uma andlise de referéncias tedricas que abordam o racismo estrutural e a condicdo das
pessoas afrodescendentes quanto consumidores do turismo. Dessa forma, buscou-se levantar
informagdes a partir da leitura de artigos, revistas cientificas, livros, sites governamentais,
trabalhos de conclusdo de curso, blogs, como método para embasar a discussao proposta neste
trabalho cientifico.

Resultados e Discussoes

Conforme Santos (2018) a formagao da identidade afro-brasileira foi construida mediante
a histérias que esteriotiparam a verdadeira condicdo dos africanos que chegaram ao Brasil
colonial para trabalharem como mao de obra escrava. A autora destaca que o exterminio da
identidade do negro e a sua ndo inclusdo na sociedade, se desdobraram diretamente em
consequéncias irreparaveis aos povos negros. Embora a populagdo preta ou parda seja a maior
parte (55,8%) (IBGE, 2019), a taxa de analfabetismo ¢ extremamente perceptivel ao analisar os
estudos realizados pelo IBGE. Cerca de 9,9% de pessoas pretas ou pardas sdo analfabetas,
enquanto a populacdo branca ¢ de aproximadamente 4,2% (IBGE, 2018). J& em relacdo a
remuneracdes € bastante discrepante, a0 mesmo tempo que brancos possuem um rendimento
médio de R$2.814,00, pessoas pretas retém cerca de R$1.570,00 (IBGE, 2018). Em relagdo a
violéncia, as taxas de homicidios, por 100 mil jovens de 15 a 29 anos de idade, ¢ profundamente
alta, enquanto 98,5% de jovens pretos ou pardos sdo assassinados, 34,0% sdo brancos (IBGE,
2019).

Além disso, ¢ necessario destacar aspectos referente as disparidades entre a faixa salarial
entre brancos e negros:

[...] a populagdo branca também registrou indicadores mais favoraveis. Esse quesito tem
particular importancia, pois o trabalho é a principal fonte de renda para a aquisigdo de
bens e servigos ¢ para o padrio de consumo de individuos e¢ familias. Em 2021, o
rendimento médio mensal de pessoas ocupadas brancas (R$ 3.099,00) foi bastante
superior ao de pretas (R$ 1.764,00) e pardas (R$ 1.814,00). A diferenca relativa em favor

das pessoas ocupadas brancas ocorre desde o inicio da série histérica, em 2012 (IBGE,

2022).
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A partir desse contexto € possivel compreender que:

Através da mobilidade social e o aumento do poder de consumo, ¢ evidente que a viagem
estard na lista dos itens desejados por todas as classes sociais. Entretanto, uma vez que a
maioria da populagdo, que ¢ negra e pobre, demanda por infraestrutura basica, educagéo e

enfrenta a discriminagdo racial, a viagem se distancia desse publico. (SANTOS, 2018,

p. 35).

De acordo com Almeida (2019, p. 38), podemos definir de maneira resumida o racismo
como:

[...] decorréncia da propria estrutura social, ou seja, do modo “normal” com que se
constituem as relagdes politicas, econdmicas, juridicas e até familiares, ndo sendo uma
patologia social e nem um desarranjo institucional. O racismo ¢é estrutural.
Comportamentos individuais e processos institucionais sdo derivados de uma sociedade
cujo racismo ¢ regra e ndo excecdo. O racismo ¢ parte de um processo social que ocorre

“pelas costas dos individuos e lhes parece legado pela tradicdo”. Nesse caso, além de

medidas que coibam o racismo individual e institucionalmente, torna-se imperativo
refletir sobre mudangas profundas nas relagdes sociais, politicas e economicas.

Segundo Kilomba (2019) dentro do racismo, corpos negros sao considerados como corpos
improprios, como corpos que encontram-se “fora do lugar” e, por consequéncia, corpos que nao
podem pertencer a um lugar. Pelo contrario, os corpos brancos, sdo construidos como proprios,
ou seja, sdo corpos que estdo “em casa”, “no lugar”, corpo que sempre pertencem a todos os
espacos possiveis. No livro da autora, a mesma salienta que:

E a combinagdo do preconceito e do poder que forma o racismo. [...] O racismo, por sua
vez, inclui a dimensdo do poder e ¢é revelado através de diferencas globais na partilha e no
acesso a recursos valorizados, tais como representacdo politica, agdes politicas, midia,

emprego, educagdo, habitagdo, satde, etc (KILOMBA, 2019, p. 76).

No turismo, Ferreira e Casagrande (2018) indagam sobre escassez da presenca de pessoas
pretas nos espagos turisticos no territério brasileiro e explica que pode ser por conta das praticas
interseccionais e estruturantes de género, classe e etnia/raca, principalmente nos principios da
organizagdo social brasileira que dificultam para que corpos negros encontrem-se em espacos
turisticos. No momento em que estao, constantemente sao “confundidos” como trabalhadores do
turismo por aparentemente ndo pertencerem a conduta de um consumidor do turismo
(OLIVEIRA, 2021).

Mediante a pesquisa elaborada por Santos (2018) foi analisado que dentre 580 pessoas
afro-brasileiras, cerca de 63,5% estabeleceram a falta de recursos financeiros como um dos fatores
que desmotivam viajar no Brasil. Enquanto, 10,5% por Violéncia e Seguranca, 5,6% por falta de
tempo e também pelo Racismo, com uma frequéncia relativa de 5,5%. J& os fatores que
desmotivam a viajar ao exterior, o que prevaleceu foi a falta de recursos com 45,2%, em segundo o
Céambio 11,2%, em terceiro o idioma com 8,3% e o quarto pelo racismo com 6,0%.

Ademais, a pesquisa de Santos (2018) destaca acontecimentos de racismo/ou injuria racial
em viagens domésticas, no qual foi averiguado que 46,7%, ja vivenciaram e/ou presenciaram
situacdes de racismo. J4 em viagens internacionais, 27,2% vivenciaram e/ou presenciaram o
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racismo durante as viagens. De maneira geral, os turistas destacam as situagdes, em que
houveram o atendimento diferenciado, olhares desconfortaveis, perseguicao em estabelecimento,
hipersexualizagdo, agressdo verbal, acusacdes de furto e/ou roubo, impedido (a) de entrar no
ambiente, condi¢do financeira questionada, exclusdo/invisibilidade, “piadas”, “confundido (a)”
com funciondrio (a), inospitalidade, depreciacdo estética: tragos negroides e cabelo crespo,
agressao fisica, pertences pessoais revistados sem motivo comprobatorio e ameagas.

De acordo com o estudo realizado por, Hintze e Janior (2012) foi constatado quase
exclusivismo na representagdo do turista "mais” branco, em relagdo aos negros em todas as
categorias de turistas analisadas. Sendo assim, no caso das pessoas negras, o papel exercido como
turista ¢ minimo, nesse interim, geralmente, o negro ¢ apontado como servidor do turismo ou
atrativo turistico. Os autores acrescentam que:

O turismo tem seu discurso formado a partir do encontro com o “outro”, mas, o “outro”
estd tdo deformado e estereotipado, que o encontro nio se da, da-se um pseudo-encontro,
um simulacro. O olhar do turista ¢ produzido a partir de um viés notadamente racista

(HINTZE; JUNIOR, 2012, p.71).

Oliveira (2021), salienta que € problematica a caréncia de dados oficiais a respeito de
negros no turismo no Brasil. Nao se encontra informagdes oficiais quanto a viajantes negros, nao
se sabe quem sao eles, para onde deslocam-se, o que consomem, quais seus habitos de viagens.

Apesar dos dados da populagdo negra evidenciarem que existe ainda vestigios da
escraviddo e que a divida historica com eles ira demorar anos para ser saldada, ¢ importante
mencionar que ¢ um publico que também consome e que estd gradualmente crescendo e
chamando atengcdo do mercado (OLIVEIRA, 2020). Conforme o Instituto Data popular, foi
publicado uma pesquisa no ano de 2013, em que observou-se uma demanda crescente de
afrodescendentes viajando, porém as ofertas de produtos e servigos para atender o perfil do
consumidor negro ¢ escasso (CARTACAPITAL, 2015).

Essa demanda ¢ conhecida como afroturista e considerada uma poténcia, no entanto,
infelizmente, invisivel no mercado tradicional do turismo brasileiro. O racismo causa
desequilibrio no momento em que ignora o potencial de negros brasileiros quanto consumidores
em potencial. Ainda que a populagdo negra se encontre em maioria nas classes C e D, pesquisas
demonstram que esse perfil foi, entre outros, um dos que mais cresceram referentes ao consumo
de viagens. E destacado que apesar de todo o potencial que possui, os turistas negros sio
desconsiderados como prioridade dos fornecedores do turismo tradicional (CLEMENTE, 2020).

Consideracoes Finais

Considerando o conjunto de apontamentos, pode-se afirmar que apesar da populagdo preta
ou parda ser a maioria, ela se encontra a margem da sociedade, pois sofrem com: taxas altissimas de
analfabetismo, situacdo socioecondmica problematica, baixa infraestrutura basica, altas taxas de
homicidio de jovens negros e a luta frequente contra a discrimingao racial, evidencia que as viagens
¢ algo extremamente fora de alcance desse publico. E devido a essas determinantes mencionadas
que impossibilitam que corpos negros estejam presentes em espagos turisticos reforgando, assim, a
invisibilidade do negro no turismo. E quando estdo nos espacos turisticos, frequentemente, sdo
apontados como servidores do turismo ou, até mesmo, como atrativo turistico. O racismo ¢
profundamente presente durante as viagens, viajantes negros passam por situacdes de extremo
desconforto, com maior instensidade em viagens domésticas, e em seguida, em viagens
internacionais. Pode-se mencionar as situagdes que ficaram perceptiveis na pesquisa, como o
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atendimento  diferenciado, olhares desconfortdveis, perseguicdo em estabelecimento,
hipersexualizacdo, agressdo verbal, acusagdes de furto e/ou roubo, impedido (a) de entrar em
determinados ambientes, condi¢do financeira questionada, exclusdo/invisibilidade, “piadas”,
“confundido (a)” com funcionario (a), inospitalidade, depreciacdo estética: tragos negroides e
cabelo crespo, agressdo fisica, pertences pessoais revistados sem motivo comprobatério € ameagas.

Dessa forma, ¢ fundamental a elaboracdo de estudos do perfil de viajantes negros, com
vistas a levantar informacdes mais precisas sobre os hdbitos de consumo de negros no setor do
turismo, visto que apesar de todas as condicionantes, a populagdo negra também ¢ um publico que
consome o turismo e que estd crescendo gradualmente e chamando aten¢do do mercado. A partir
disso, ¢ possivel desenvolver ofertas de produtos e servigos para atender essa demanda, uma
potencialidade que ndo deve ser ignorada, mas sim inserida imprescindivelmente na atividade
turistica.
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