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Resumo: O turismo enquanto agente transformador ao se desenvolver em uma localidade
proporciona ganhos econdmicos, ambientais, sociais e culturais. E evidente que para isso é preciso
investimentos publicos que incentivem e facilite investimentos da iniciativa privada. Assim, o
Monumento Natural Salto S&o Jodo, no municipio de Prudentdpolis-PR, uma Unidade de
Conservacdao, inaugurado no dia 17 de novembro de 2017, recebeu investimento estadual de R$
2,5 milhdes de reais na construcdo e infraestrutura do empreendimento, para o recebimento de
turistas, o que influenciou no aumento do fluxo de visitantes a este municipio. Com base nesta
realidade este estudo teve como objetivo avaliar o desenvolvimento da atividade turistica dos
empreendimentos do entorno Monumento Natural do Salto Sdo Jodo em Prudentdpolis. Como
metodologia utilizou-se de uma pesquisa qualitativa descritivo tendo como principal técnica de
coleta de dados a aplicagdo de questionario aos empreendimentos do entorno da Unidade de
Conservacao. O que o estudo demonstrou € que o investimento publico oportunizou a geracédo de
emprego, renda e novas oportunidades de negocio no entorno do Monumento, assim como a
valorizacdo e a visibilidade da comunidade gerando melhorias na qualidade de vida da populacéo
e proporcionando o desenvolvimento do turismo na localidade e em todos o destino turistico.
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Abstract: Tourism as a transforming agent when developing in a locality provides economic,
environmental, social and cultural gains. It is clear that this requires public investments that
encourage and facilitate private investment. Thus, the Salto S&o Jodo Natural Monument, in the
municipality of Prudentopolis-PR, a Conservation Unit, inaugurated on November 17, 2017, received
a state investment of R$ 2.5 million reais in the construction and infrastructure of the project, to
receive tourists, which influenced the increase in the flow of visitors to this municipality. Based on
this reality, this study aimed to evaluate the development of the tourist activity of the enterprises
surrounding the Natural Monument of Salto Sao Jo&o in Prudentépolis. As methodology, we used a
descriptive qualitative research with the main data collection technique being the application of a
guestionnaire to enterprises around the Conservation Unit. What the study demonstrated is that the
public investment provided the opportunity to generate employment, income and new business
opportunities in the surroundings of the Monument, as well as the appreciation and visibility of the
community generating improvements in the quality of life of the population and providing the
development of tourism in the locality and in all the tourist destination.
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INTRODUCAO

O turismo compreende-se como um multiplicador de relacdes e utilitario de servicos
diversos em todos os segmentos, com qualidade nasinfraestruturas, Dela Torre (2003). A
busca em dar ao turista uma experiéncia vivencial daquilo que procura, necessita
compreender suas necessidades e ai sim oferecer-lhne o produto ou servico ideal.
Corrobora-se também que o turista € toda a pessoa indistinta que permanece mais de vinte
e quatro horas em lugar que nao seja o proprio domicilio, pela causa que for, produzira a
demanda turistica e tornando o turismo um fenémeno social.

Para Pimentel e Pimentel (2012), o turismo pode resultar em um crescimento
econdmico, poréem devem-se estruturar os atrativos ou locais dentro de um planejamento
elevando-osa serem competitivos no setor. Na busca do entendimento do local que produz
produtos e servicos necessarios a atrair o turista, € essencial conhecer todos o0s seus
guesitos, sejam eles, cultural, religioso, natural, geografico, populacional e logistico, bem
como sua historia e seus principais atrativos que despertem o interesse do turista em
conhecé-lo.

Considerando o turismo no Brasil, o crescimento do setor esté atrelado as estratégias
adotadas para promover o crescimento das atividades em UCs a partir das forcas da
demanda e enfatizando a oferta para estimular novos investimentos publicos e privados na
regido.

Com isso a pesquisa teve a seguinte probleméatica a ser respondida: A construcao
do Monumento Natural Salto Sdo Jodo impulsionou os empreendimentos na localidade e
gue melhorias (beneficios) trouxe aos moradores no entorno do Monumento?

Neste contexto para responder a pergunta da pesquisa foram elaborados os
seguintes objetivos: Objetivo Geral: Avaliar o desenvolvimento da atividade turistica dos
empreendimentos do entorno Monumento Natural do Salto S&do Jodo em Prudentopolis. E
0s objetivos especificos foram: Identificar os estabelecimentos turisticos existentes nas
proximidades do Monumento e averiguar com os empreendedoreso bénusdo investimento

proximo ao Monumento Natural do Séo Jodo.
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O Monumento Natural Salto Sdo Jodo, é uma area de conservacao, possuindo uma
cachoeira com 84 metros de altura e infraestrutura adequada para receber visitantes e
desenvolver o turismo local.

De acordo com o site da Prefeitura Municipal de Prudentépolis (2021), o Monumento
Natural Salto S&o Joao foi criado a partir do decreto lei 9.108 de 23 de dezembro de 2010.
A infraestrutura foi construida pelo governo do Parana no ano de 2017 e sua administracao
€ uma parceria entre o Estado do Parana e o Municipio de Prudentépolis.

Tendo em vista o que foi apresentado sobre a criagdo do Monumento Salto Séao
Jodo, observa-se que existem empreendimentos que foram afetados a partir da criagao de
tal monumento. Sendo assim, pode se afirmar que € relevante buscar compreender quais

foram os impactos negativos e positivos sobre tais empreendimentos.

REFERENCIAL TEORICO

A atividade do turismo organizada como conhecemos hoje, surge em meados do
século XIX, e desde entdovem crescendo de maneira bastante significativa. Dados indicam
que nos ultimos anos do século XX a atividade turistica superou a industria bélica e vem se
aproximando da induastria petrolifera em quantias de movimentacao de divisas.

Mas o que é o turismo? Diversas sdo as defini¢es, segundo Moesch (2002, p. 9)

O turismo é uma combinacdo complexa de inter-relacionamentos entre
producdo e servicos, em cuja composigao integram-se uma préatica social com
base cultural, com heranga histérica, a um meio ambiente diverso, cartografia
natural, relagdes sociais de hospitalidade, troca de informagdes interculturais.
O somatorio desta dinamica sociocultural gera um fenémeno, recheado de
objetividade/subjetividade, consumido por milhdes de pessoas, com sintese:
produto turistico.

Outra definicdo de turismo é a de Oscar de La Torre apud Barreto (1995, p. 13)

O turismo é um fendmeno social que consiste no deslocamento voluntario e
temporario de individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente por
motivos de recreacdo, descanso, cultura, ou sadde, saem do seu local de
residéncia habitual para outro, no qual ndo exercem nenhuma atividade
lucrativa nem remunerada, gerando mdultiplas inter-relages de importancia
social, econémica e cultural.

Portanto podemos observar que o turismo segundo as defini¢cdes, € uma atividade
gue proporciona uma série de relacdes na localidade onde se desenvolve, podendo ser
positivas ou negativas, segundo Cruz (2002, p. 8) o turismo é ainda um grande agente

transformador e organizador de sociedades e de (re) ordenamento de territorios, e ainda
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possui uma caracteristica Unica, o turismo € uma atividade que consome elementarmente
0 espaco.
Cruz (2002, p. 9) ainda comenta que:

O consumo dos territérios pelo turismo é intermediado por inimeras formas de
consumo, entre as quais podem-selistar os meios de transporte, de hospedagem
e derestauracdo (estabelecimentos comerciais do ramo alimenticio), o setor de
agenciamento da atividade, os servicos bancarios, o comercio de bens de
consumo em geral. O consumo dos territérios pelo turismo envolve o consumo
de um conjunto, indissociavel, de bens e servicos que compdem o "fazer
turistico", isto é, 0 ato de praticar turismo e tudo aquilo que essa pratica envolve,
em termos de objetos e de acéo.

Portanto, tais mudancas devemestar voltadas a melhoriae adequacgéao do patriménio
turistico de uma localidade, visando satisfazer as necessidades dos turistas, assim para
Boullén (2002, p. 66), "o patriménioturistico de um pais € determinado a partir da integracao
de quatro componentes:

a) Atrativos turisticos.

b) Empreendimentos turisticos.
c) Infraestrutura.

d) Superestrutura turistica.

Boullén (2002, p.67) conceitua o patriménio turistico como sendo a "a relacéo entre
a matéria prima (atrativos turisticos), o empreendimento turistico (aparato produtivo), a
infraestrutura (recursos de apoio ao aparato produtivo) e a superestrutura (subsistema
organizacional e recursos humanos disponiveis para operar o sistema)". Desta forma para
compreendermos como este patriménio € formado analisaremos separadamente cada um
dos seus quatro componentes.

O atrativo turistico para Boullén (2002, p. 57) é visto como a matéria prima do
turismo, onde o autor cita que

sem a qual um pais ou regido ndo poderia empreender o desenvolvimento (porque
Ihes faltaria o essencial, e porque s6 a partir de sua presenca pode-se pensar em
construir empreendimentos turisticos que permitam explora-lo comercialmente),(...)

eles séo incluidos como o primeiro elemento da estrutura de producédo do setor ao
qual fica agregado o empreendimento turistico e a infraestrutura.

Sendo o atrativo um elemento fundamental do patriménio turistico de umalocalidade,
ele é consideraum elemento que atrai e desperta o desejo do turista a visitar determinada
localidade, assim é preciso que tais componentes do patrimdénio turistico devam ser
conservados de forma a permanecerem com sua atratividade original, para Boull6n (2002,

p.55) "caso sofram intervencdes, essas ac¢des ficam limitadas a restituicdo de alguma
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gualidade que possam ter perdido, seja pela acdo destrutiva de outros setores, dos proprios
turistas, ou pelo passar do tempo”.

Tais atrativos em sua maioria sao fixos em seus locais, ndo podendo ser
transportadas, obrigando o turista se deslocar até eles para visita-los, fazendo com que os
empreendimentos turisticos se instalem ao redor destes atrativos de modo a proporcionar
ao visitante 0s servicos necessarios a esta visitacao.

Os empreendimentos turisticos, segundo Boull6n (2002, p. 49) sdo compreendidos
como sendo os servigos oferecidos aos turistas, e por sua vez sédo formados por dois
elementos:

a) O equipamento;

b) As instalagdes.

Sendo os equipamentos para Boulldén (2002, p. 54) "todos os estabelecimentos
administrados pelo poder publico ou pela iniciativa privada que se dedicam a prestar 0s
servicos basicos." Como hospedagem, alimentacdo, entretenimento e outros. Ja as
instalacdeso autor (2002, p. 54), as definicomo "todas as construc¢des especiais (diferentes
das consignadas pelo equipamento), cuja funcdo é facilitar a pratica de atividades
puramente turisticas." Estas instalacfes existem de forma a melhorar a qualidade da
experiéncia do turista, e algumas vezes podem ser imprescindiveis para que o atrativo
possa ser visitado ou utilizado pelo turismo.

E preciso se ter em mente que estes empreendimentos turisticos, existem em funcdo
dos atrativos, pois muito provavelmente sem estes nao haveria o porqué construir tais
equipamentos e instalacdes, devido ao fato de que os turistas ndo viajam para uma
determinada localidade para ficarem hospedados em um determinado hotel, ou para
comerem em um restaurante, ou para utilizarem determinado meio de transporte. Os
turistas se deslocam de suaresidéncia para outra localidade devido a uma motivacao que
é estimuladapor alguma atracdo, que a localidade de destino possua. Por isso, os atrativos
sdo considerados o elemento pelo qual estdo vinculados os demais componentes do
patriménio turistico.

O terceiro componente do patriménio turistico segundo Boullén (2002, p. 57), é a
infraestrutura, um dos componentes fundamentais para o funcionamento do produto

turistico, segundo Boullén (2002, p. 58),

entende-se porinfraestrutura a disponibilidade de bens e servicos com que conta um
pais para a sustentar suas estruturas sociais e produtivas. Fazem parte da mesma a
educacdo, os servicos de saude, a moradia, os transportes, as comunicacfes e a
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energia. Dado o carater de apoio a populacdo de um pais em seu conjunto 0s
investimentos em infraestrutura (telefones, estradas, ferrovias, pontes, moradias,
escolas, hospitais, represas etc.) também sdo chamadas de "capital social fixo".

Para este autor o desenvolvimento do turismo esta condicionado a infraestrutura,
pois ndo € possivel investirem locais cujo acesso € inviavel,permanecendoincomunicavel,
mesmo quela se encontre um atrativo de grande expressao. Sem uma infraestrutura basica
nao tem condi¢cdes de se implantar os empreendimentos turisticos e atender os turistas.
Muitas vezes a causa da ausénciade infraestrutura esta vinculada ao seu custo que € alto
e de retorno em longo prazo, mas 0 que 0S governos precisam tomar consciéncia, que as
verbas destinadasa melhoriade infraestruturade uma localidade,ndo séo gastos, mas sim
investimentos, pois através de sua implantacdo se torna muito mais féacil captar
investimentos da iniciativa privada para o desenvolvimento econémico da regido, assim
como tais investimentos do poder publico vao proporcionar uma melhoria na qualidade de
vida da populacéo local.

Para Boullén (2002, p. 58) a infraestrutura se expressa em forma de rede e sistema,
a primeira tem como funcéo primordial "vincular entre si 0s assentamentos humanos e
resolver as necessidadesinternas, a fim de permitir, nessas duas escalas, a circulacdo de
pessoas, mercadorias, fluidas; energia e noticias. JA& o0 outro tipo de infraestrutura
corresponde as dependéncias para saude, educacdo e moradia, cuja expressao fisica
pontual e, portanto, descontinuaem espaco fisico. “No entanto, como a localizagao de cada
elementondo é casual,mas programada, o resultado & um sistema que estabelecerelacdes
funcionais entre todos os elementos que o compdem e 0s servicos que oferecem a
comunidade.”

Que pode ser classificada segundo a sua localizacdo como sendo externa e interna.
Para Boullén (2002, p. 59) “externa porque € geral, e é geral porque serve a todos os
setores sem pertencer especialmente a nenhum deles, embora circunstancialmente possa
beneficiar mais a uns que a outros." E o autor (2002, p. 59) afirma que "a infraestrutura
internatambém tem duas formas: a primeira corresponde aos recursos que um setor da a
si mesmo, para operar em uma localizac¢&o precisa. E o caso de um parque industrial ou
um porto maritimo, que deve construir suas proprias redes de ruas, energia, abastecimento
e eliminacéo de liquidos, contendo-as as redes externas disponiveis. A outra forma € a
infraestrutura urbana, que resume todas as redes que prestam servicos indistintamente as

diferentesatividades de umacidade; ou seja, dentro de umacidade a infraestrutura,embora
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seja interna, conserva a qualidade de ser externa quando a generalidade dos servicos que
apoia.”

O quarto e ultimo elemento é a superestrutura, que no caso do turismo, segundo
Boullon (2002, p.61) "compreende todos os organismos especializados, tanto publicos
como da iniciativa privada, encarregados de aperfeicoar e modificar, quando necessario, 0
funcionamento de cada uma das partes que integram o sistema, bem como harmonizar
suas relacfes para facilitar a producéo e a venda dos multiplos e dispares servicos que
compdem o produto turistico.” Que busca também a organizacdo da atividade para
aumentar a satisfagéo do turista.

A superestrutura se divide conforme a area de responsabilidade organizacional, e
segundo Boullén (2002, p. 62), é dividida em dois tipos:

a) As dependéncias daadministracdo publica.
b) As organizacodes privadas.

Estas organizacdes publicas podem oscilar do Ministério, as secretarias estaduais e
municipais assim como os oOrgdos oficiais de turismo, que podem ser diretorias,
departamentos, coordenacdes etc. Que segundo o Boulldén (2002, p. 62-63) possuem, em
quase todos os casos possuem funcdes especificas que sdo: "a promoc¢do turistica no
exterior, o controle da qualidade dos servicos, a fixacdo e o controle dos precos, 0
planejamento do desenvolvimento, a promoc¢ao de investimentos da iniciativa privada, a
promocao do turismo interno, o desenvolvimentodoturismo social e, as vezes, a construcao
do equipamento e das instalagdes turisticas.”.

E as organizacdes privadas, sao representadas pelas empresas e associacfes dos
diversos setores da atividade turistica como os hoteleiros, donos de restaurantes, agentes
de viagem, transportadores, guias de turismo, entre outros. Que devem trabalharjunto com
os orgaos oficiais de turismo, segundo o Boullon (2002, p. 63), ndo apenas vigiando, mas
também, intervindo ativamente no desenvolvimento turistico.

Para Boullén (2002, p. 79) O espaco turistico € formado pela presenca dos atrativos
turisticos que para ele é a matéria prima do turismo, mais os empreendimentos turisticos e
ainfraestrutura, para ele estes trés elementos do patriménioturistico sdo considerados para
definir o espaco turistico de uma localidade.

O turismo € uma atividade que proporciona uma série de relagcdes ambientais,
sociais, culturais e econdmicas na localidade onde se desenvolve, podendo ser positivas

ou negativas, vistas como agente transformador e organizador de sociedades e de (re)
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ordenamento de territérios. O turismo possui como caracteristica, utilizar o espaco, as
transformacdes ocorrem por meio de um conjuntode bens e servigos que sdo responsaveis
pelo desenvolvimento do turismo como meios de hospedagem, transportes, servicos de
alimentacdo, entre outros servicos e equipamentos que compdem essa pratica.
(BARRETTO, 1999; CRUZ,2002; RODRIGUES, 2001)

O turismo deve aproveitar as potencialidades locais buscando proporcionar a
geracao de emprego para populacédo e incentivar o surgimento de novos empreendimentos
pela propria comunidade. As cidades séo destinos turisticos por exceléncia,consistindoem
um espaco geografico determinado, com caracteristicas de clima, infraestruturas e servigos
proprios; com certa capacidade administrativa para desenvolver instrumentos comuns de
planejamento; que adquire centralidade atraindo turistas.

O desenvolvimento oportunizado pela atividade turistica deve ser entendido de duas
formas, desenvolvimento econdmico e social, primeiramente o desenvolvimento econdmico
gue consiste na promocéao da cidade de forma a oportunizar a geracéo de trabalho e renda,
de modo que os cidadaos da cidade possam realmente tomar as rédeas do crescimento da
cidade definindo suas formas ganhos e distribuicdo dos beneficios. Em uma atividade
lucrativa que possibilite ganhos para a sociedade, o meio ambiente e a cultura.
(RUSCHMANN, 1997)

Um verdadeiro desenvolvimento econdmico n&o consiste simplesmente no
crescimento da economia, dos empregos e da renda da populacédo, mas sim na qualidade
destes postos de trabalho e na possibilidade dos cidadédos estarem empreendendo, e
consequentemente gerando ganhos atoda cidade. (SOUZA, 2010)

O desenvolvimento precisa ser encarado como uma mudanca positiva na sociedade
qgue proporcione a melhoria das condi¢des de vida das mesmas e amplie a justica social.
Onde os membros da populacdo ndo devem ser meros recebedores dos ganhos
proporcionados pelo desenvolvimento, mas sim 0s agentes que controlardo e tomardo as
decisdes de como este se dara. Onde as estratégias do desenvolvimento devem ser
entendidas como a superacédo de problemas que a sociedade enfrenta, assim como a
diminuicdo da injustica social e a melhoria da qualidade de vida da populacao. (SOUZA,
2010; DUARTE, 2011)

Desta forma o desenvolvimento alcanca sua abrangéncia social, a qual deve
possibilitar que os cidaddos possam usufruir, criar e recriar a cidade sem restricbes, de

modo que além dos ganhos econdmicos, inserindo a populacdo no mercado de trabalho,
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oportunizemuma circulagéo eficiente a um preco acessivel, crie espacos de lazer e cultura,
proporcione ambientes seguros e saudaveis, oportunizem a formacgéo educacional, técnica
e profissional, enfim que atendam as demandas de modo a produzir o bem estar da
populacdo. (DUARTE, 2011).

Diante do exposto entendemos que o turismo e o0s destinos turisticos dependem de
quatro elementos vitais que sdo os atrativos turisticos, os empreendimentos turisticos, a
infraestrutura e superestrutura turistica proporcionando condicfes necessarias para o
desenvolvimento das atividades turisticas, de maneira que, consequentemente ao priorizar
o turismo, valorizam-se as potencialidades naturais turistica do pais e incrementam o0s
financiamentos dos projetos publicos e privados de investimentos destinados as atividades

turisticas no Brasil.

METODOLOGIA

A pesquisa em questao se caracteriza por ser de natureza qualitativa, exploratoria e
descritiva e ocorreu por meio de uso de técnicas de coleta de dados diversas, sendo a
primeira delas a pesquisa bibliografica em livros, trabalhos académicos e periédicos
cientificos, os quais foram levantados nas bases de dados como: Periddicos em Turismo,
REDALYC, SCIELO e Portal de Periodicos da CAPES. Os temas pesquisados estdo
relacionados ao desenvolvimento turistico.

Para segunda etapa da pesquisa, optou pela aplicacdo de questionario nos
estabelecimentos existentes numraio de 12 km até a entrada do Monumento do Salto S&o
Jodo na cidade de Prudentdpolis/PR a fim de caracteriza-la e identificar as oportunidades
e as debilidades dos investimentos.

Neste contexto foram aplicados 4 questionarios, diretamente no estabelecimento, na
data de 18 de marco de 2023, o ramo dos empreendimentos pesquisados foram:
alimentacéo, hospedagem e atragces no raio estipulado. O questionario foi elaborado na
plataforma do Google Form, contou com trés perguntas abertas, que buscou investigarjunto
aos empreendedores a suavisao quanto as oportunidades que o turismo tem no municipio
e as que surgiram apos a implantacdo do Monumento Natural Salto Sado Jo&o.

Apoés a tabulacdo dos dados na plataforma do Google Forms os mesmos foram
apresentados em quadros e para suas analises de dados foi utilizado o emparelhamento
tedrico pratico dos dados encontrados na aplicacdo dos questionarios e das informacoes

identificadas no levantamento bibliografico a fim de validar os resultados encontrados.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa de campo foi realizada no dia 18 de marco de 2023 em quatro
empreendimentos sendo eles classificados em: Empreendimento A, Empreendimento B,
Empreendimento C e Empreendimento D. O empreendimento A, investiu no ramo de
Gastronomia e Lazer inaugurou seu estabelecimento em 2017.

O empreendimento B investiu no ramo de Alimentos e Bebidas e atividades na
natureza (trilhas), abriram o estabelecimento em 2023. O empreendimento C, investiu no
ramo de Alimentos e Bebidas e um Pesk Pague esta consolidado naregido desde 2021. O
empreendimento D tem suas atividades no ramo de alimentos e bebidas, hospedagem,
camping e lazer, fez seus empreendimentos a mais de uma década no entorno da atracao
turistica, Monumento Natural Salto S&o Joao.

Todos estes empreendimentos estdo a um raio de 12 km do Monumento Natural
Salto Sdo Joao e desta forma acabam por influenciar e serem influenciados pelo fluxo de
turistas que se deslocam até a Unidade de Conservacao. Para averiguar se realmente esta
premissa € verdadeira estes empreendimentos foram investigados e os dados coletados
estdo apresentados na sequéncia.

Com a finalidade de saber como os empreendedores compreendem o turismo no
municipio de Prudentdpolis o primeiro questionamento realizado foi referente as principais
oportunidades que estes entendem que existam no municipio quanto ao desenvolvimento
turismo de modo geral. O que chamou a atencéo foi que na maioria dos casos observa-se
um otimismo por parte da maioria dos empreendedores quanto ao desenvolvimento da
atividade turistica no municipio tendo um empreendedor mais cauteloso quanto suas

expectativas conforme pode ser identificado no quadro O1.

Quadro 01: Quais as principais oportunidades para o desenvolvimento da atividade
turistica em Prudentépolis?

“A atividade turistica trouxe lazer, atividade fisica e também melhoria
nas estradas de acesso”

“Sim inclusive abriram o negécio em virtude da expans&o do turismo no
mercado.”

“Vejo bastante oportunidade de crescer o turismo em Prudentépolis e
melhorar pra nés que temos um negécio.

Empreendedor A

Empreendedor B

Empreendedor C
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“O turismo de Prudentopdlis pode até ser que desenvolva, mais vai
demora”

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Empreendedor D

Este otimismo é demostrado nasfalas dos empreendedores quanto as melhoras que
jA sdo observadas por eles e quantoas oportunidades de expansédo e da abertura de novos
negocios no municipio com foco em atender as demandas turisticas. Como refor¢ca Souza
(2010) e Duarte (2011) o desenvolvimento deve proporcionar melhorias na qualidade de
vida da comunidade, estas melhorias sdo notadas nas falas dos empreendedores,
melhorias em infraestrutura e nas oportunidades e emprego e renda.

Por sua vez, a cautela de um dos empreendedores € um ponto importante a
ressaltar, pois 0 mesmo destaca que provavelmente o processo de desenvolvimento é
possivel, mas vagaroso. Esta visao € fundamental pois como é refor¢cado por autores como
Rodrigues (2001) e Souza (2010) as estratégias do desenvolvimento devem ser entendidas
como a superacédo de problemas que a sociedade enfrenta, e por isso ela deve se dar com
foco na populacao.

Fica claro que os 4 empreendedores acreditam no turismo e Prudentdpolis e com o
surgimento do investimento do Monumento Natural Salto Sado Jo&o a atividade e a busca
por equipamento e servicos turistico no entorno da Unidade de Conservacao trouxeram

beneficios para os empreendedores locais, como fica evidenciado no quadro 2.

Quadro 02: Como ainstalacdo do monumento contribuiu para a atividade turistica seu
empreendimento?

“O empreendimento foi instalagdo devido a proximidade com a atividade

Empreendedor A turistica que trouxe clientela para o estabelecimento”,

Empreendedor B “O monumento abriu um leque de oportunidade para os investimentos.”
‘Bom, tem em épocas que tem muito movimento para o comércio que
Empreendedor C U tenho.” P q p q

“O nosso empreendimento ja estava aqui antes de ter o monumento,
melhorou um pouco.”

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Empreendedor D

O surgimento de uma atracao turistica inevitavelmente proporcionara um aumento
no fluxo de visitantes a uma determinada localidade, de modo que ao aproveitar as
potencialidades locais e com o surgimento de turistas ha a possibilidade de novos
investimentos em empreendimentos que para atender as demandas dos turistas
proporcionardo a geracao de emprego para populacao e incentivar o surgimento de novos
empreendimentos pela prépria comunidade. (BARRETO, 1999; RUSCHMANN 1997).
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Tal fato é evidente ao observarmos os discursos dos empreendedores que destacam
gue com o surgimentoda Unidade de Conservagaonolocal, novasoportunidades surgiram,
oportunizando investimentos e aumentando a clientela destes negdcios ja existente, assim
como incentivando a abertura de novos servigos no entorno do Monumento Natural Salto
S&o Jodo. Isto porque o uso do espaco pelo turismo se da por meio das transformacdes de
um conjunto de bens e servicos que sao responsaveis pelo desenvolvimento do turismo
atendendo a necessidade dos turistas em equipamentos de hospedagem, transportes,
alimentacdo, entre outros servicos e equipamentos que compdem essa pratica.
(BARRETTO, 1999; CRUZ,2002; RODRIGUES, 2001)

Quantos aos beneficios oriundos do investimento e instalacdo da Unidade de
Conservacdo na localidade, relatadas pelos empreendedores, estes néo se limitam ao

aumento de visitantes, como pode ser observado no quadro 3.

Quadro 03: Quais foram as contribuices?

Empreendedor A “Valorizagdo do lugar (comunidade), gerou emprego e atraiu visitante”.

Empreendedor B “Visibilidade, fluxo de pessoa enfim gerar emprego”.

Empreendedor C Aum?ntcz de lucro, outras pessoas vem conhecer o lugar e outras
atragbes”’.

Empreendedor D “Aumento pessoas para o lugar.”

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023

Os beneficios estdo diretamente relacionados as transformacdes ambientais,
sociais, culturais e econdmicas na localidade onde se desenvolve, podendo ser positivas
ou negativas, vistas como agente transformador e organizador de sociedades e de (re)
ordenamento de territérios. (CRUZ, 2001).

Com destaque ao aumento do fluxo de visitantes que consequentemente oportuniza
uma transformacgéo econdmica oportunizando o surgimento de novos empreendimentos
gerando emprego e renda além de oportunizar maiores lucros aos servigos ja existentes.

Mas mais do que os ganhos econdémicos foram relatados pelos empreendedores
ganhos emvisibilidade e valorizacdo da comunidade, estes beneficios sociais e ambientais
consistem na melhoria da qualidade de vida da populacéo e sua valorizagédo, gerando
ganhos sociais, ambientais e culturais. (SOUZA, 2010).

Por meio do estudo fica confirmado que o investimento por parte do Estado na
Unidade de Conservagdo Monumento Natural Salto S&o Jodo conforme o discurso dos
empreendedores questionados possibilitou um desenvolvimento por meio do turismo,
desenvolvimento este, que provocou mudancas positivas na sociedade que

proporcionaram a melhoria das condi¢des de vida das mesmas, assim como a superacéo
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de problemas que a sociedade enfrenta, desemprego e falta de geracdo de renda, a
principio os ganhos econdmicos sdo 0s mais evidentes, mas pode-se perceber beneficios
sociais e ambientais frutos do turismo na comunidade.

A geracdo de emprego e renda, a oportunidade de novos negdcios sédo os beneficios
mais evidenciados pelos empreendedores, mas cabe destacar a melhoria da infraestrutura
de acesso, a valorizagdo da comunidade, a visibilidade do lugar, o aumento do fluxo de
turistas neste atrativo e em outros atrativos no destino turistico Prudentopolis. O que
demonstra que o investimento no atrativo vem gerando um desenvolvimento que superao
crescimento econdmico e abrange ganhos sociais e ambientais.

Mesmo que este desenvolvimento seja lento, conforme um dos empreendedores
relata o Monumento Natural Salto S&o Jodo oportunizou por meio do fluxo turistico de
visitantes o desenvolvimentoturismona localidade e no municipioe a ampliacdo de ganhos
em diversas areas melhorando a qualidade de vida da comunidade gerando novas

oportunidades.

CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de pesquisa sobre os empreendimentos no entorno Monumento Salto
S&o Jodo trouxe a luz muitas questdes existenciais sobre como uma UC (Unidade de
Conservacéo) quando bem estruturada em uma comunidade propicia a sustentabilidade, a
preservacao do patrimdnio natural e fomentacdo econdmica do local por meio da atividade
turistica.

Os resultados da pesquisa realizada com os empreendedores quando questionados
sobre as principais oportunidades para o desenvolvimento das atividades turisticas em
Prudentopolis, a primeira pergunta formulada na entrevista, trés empreendedores véem
gue o turismo no municipio oportuniza varias atividades a serem desenvolvidas naregiao.

Quantoao questionamento sobre a instalagdo do Monumento Natural Salto Sdo Joao
contribuiu para os empreendimentos, constatamos que, boa parte das respostas esta
elencadaao sentimento de satisfacdo € isso se deve aos estabelecidos comerciais estarem
inseridos nas imediacdes da atracao turistica.

Na sequéncia, terceira questao do questionério, sobre quais foram as contribuicées
resultantes dos empreendimentos entorno do Monumento Natural Salto Sdo Jo&o,
destacamos 0s seguintes quesitos: valorizacdo do lugar, empregabilidade, lucratividade

(aumento da renda) e aumento do fluxo de pessoas o local (visitantes e ou turistas).
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Neste contexto, em resposta a problematica elencada nesta pesquisa constatou que
a construcdo do Monumento Natural Salto Sdo Jo&o trouxe novos empreendimentos e
consequentemente melhorias na infraestrutura no entorno do atrativo turistico, gerando
renda de forma direta e indireta aos moradores da localidade.

Sendoassim, espera-se que o resultado desta pesquisacontribuapara o surgimento

de outros estudos no Monumento Salto Sao Joao e no entorno do monumento.
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