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Resumo: A Gastronomia é fator fundamental para estratégias de competitividade de destinos turisticos,
reforcando que grande parcela de um orcamento de viagem é destinado ao servigo de alimentagdo. A melhoria
do destino pode ocorrer pela oferta de experiéncias gastrondmicas Unicas, considerando que comida esta
intimamente ligado a autenticidade, producéo local e cultura alimentar. A inovagdo também é fator essencial
para a competitividade e atratividade, sendo decisiva para o sucesso e sobrevivéncia em um ambiente turbulento
de negécios. Visto que a inovacdo no Setor de Turismo pode ser compreendida como a criatividade, resolugédo
de problemas e novas formas de pensar, sintetizar resultados de pesquisas anteriores é uma das tarefas mais
importantes para 0 avango de uma linha de pesquisa especifica. Neste contexto, o objetivo da pesquisa foi
Mapear a producdo de conhecimento de Inovacédo e Criatividade no contexto do Turismo Gastronémico.
A estratégia metodoldgica adotada foi uma analise bibliométrica das publicagdes com base nos bancos de dados
Scopus e Web of Science. A busca entre 2003 e 2022 resultou em um conjunto elegivel de 124 documentos,
posteriormente submetidos a anélise de desempenho e mapeamento cientifico. A investigacdo da evolucdo de
publicagdo demonstrou que 2015 foi 0 ano onde ocorreu 0 aumento das pesquisas publicadas. Autores da
Indonésia, Espanha e Italia sdo os com maior volume de contribui¢des em coautorias. Os periédicos com maior
nimero de documentos estdo alinhados as tematicas de Ciéncias dos Alimentos, Planejamento e
Desenvolvimento, além de Gestdo de Turismo, Lazer e Hospitalidade. Por fim, o mapeamento cientifico por
meio da coocorréncia das palavras-chaves indicou a formacgdo de 6 clusters tematicos, sendo: mercado de
negécios, empreendedorismo e capacidades; produgdo e regionalidade para desenvolvimento sustentavel;
cidades criativas da gastronomia e percepcédo do turista; imagem, marca e experiéncia das inovagdes em produto
e servico; patrimdnio, cultura e identidade; e destinos inteligentes. De forma conclusiva, a pesquisa trouxe
contribuicdes para o avango e compreensdo do campo de conhecimento especifico do Turismo Gastronémico
alinhado as estratégias de Inovagao e Criatividade, evidenciando que a implementacdo de inova¢do em um nivel
de destino gastrondmico depende de a¢des colaborativas entre produtores, gestores do setor de alimentacéo e
governantes.
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INTRODUCAO
A alimentacdo é um fator fundamental na atividade turistica (OKUMUS;

KOSEOGLU; MA, 2018) e grande parcela do orgamento de uma viagem turistica é destinada
ao seu consumo (NARUETHARADHOL; GEBSOMBUT, 2020), desta forma,
empreendimentos relacionados a atividade absorvem maior parte do PIB nas economias
mundiais (CELEBI; PIRNAR; ERIS, 2020).

No inicio, os pesquisadores se concentraram em estudos de motivacdo turistica,
atitudes, satisfacdo e imagem do destino. Atualmente, os pesquisadores estendem seus
estudos das experiéncias turisticas ao desenvolvimento de estratégias de turismo
gastrondmico (LYU et al., 2020). Aspectos relacionados a gastronomia e culinaria sdo fatores
essencias para estratégias de competitividade em destinos turisticos e empreendimentos. A

comida pode melhorar o destino, pois se relaciona com a producéo local, culturas cotidianas e
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Gnicas. Assim, o turismo gastrondmico pode conectar comida, cultura e o destino
completamente (NARUETHARADHOL ; GEBSOMBUT, 2020).

O turismo gastrondmico € um setor emergente ao considerar que a comida do povo e a
culinéria ilustram os principais temas do patriménio imaterial de um destino, que pode se
tornar uma marca internacional (HORNG; TSAI, 2012). Desde que alimentacao fora do lar se
tornaram partes cruciais do estilo de vida das pessoas, cientistas e chefs criativos aplicaram
métodos cientificos usando a gastronomia para explorar sabores na tradicdo e em novos
pratos (OKUMUS; KOSEOGLU; MA, 2018).

A boa comida e auténticas experiéncias culinarias sdo aspectos de promog¢do para
atrair turistas ja adotados em destinos famosos, como: Mildo, Paris, Osaka e Hong Kong
(HORNG; TSAI, 2012). Desse modo, o turismo gastrondmico é uma estratégia em ascensao
para 0 setor, mostra sua competitividade por beneficiar a lucratividade dos negdcios e a
melhoria da qualidade de vida e bem-estar da sociedade (CELEBI; PIRNAR; ERIS, 2020).

Outro fator motivador da competitividade e atratividade dos destinos ou stakeholders
é comumente relacionado a Inovacdo (RAFAEL; PIRES, 2021), decisiva para 0 sucesso e
sobrevivéncia no ambiente turbulento dos neg6cios no Setor de Turismo. Este aspecto tem
ainda mais relevancia quando considerado a vulnerabilidade do setor aos impactos de grandes
crises, como a exemplo da pandemia ocasionada pela Covid-19 (DELLA CORTE et al.,
2021).

Desta maneira, a inovagdo no turismo pode estar relacionada: ao relacionamento com
o cliente e sua melhoria; a adaptacdo e modificacdo de servicos e produtos existentes; a
abertura de novos mercados de atuacdo; a criagdo de novas experiéncias, servi¢cos e produtos;
e por fim as mudancas ou introdugdo de novas formas de agir dos stakeholders (HJALAGER,
2010; RAFAEL,; PIRES, 2021).

O mercado do Setor de Turismo também € alterado, em sua estrutura, pelas mudancas
nas demandas e expectativas do turista, as quais ocorrem de forma continua. A vista disso, a
Inovagdo é um meio para lidar com as incertezas e mudancas, tendo como principio ser uma
estratégia de vantagem competitiva e de desempenho sustentavel no constante mercado
mutavel do turismo (GOMEZELJ, 2016).

Visto que a inovagdo no Setor de Turismo pode ser compreendida como a
criatividade, resolucdo de problemas e novas formas de pensar dos envolvidos na atividade
(ISIK et al., 2022), sugere-se que a inovacdo nos servicos relacionados ao setor podem:

beneficiar de forma positiva 0 desempenho dos negocios; produzir experiéncias com
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competitividade sustentavel; e alavancar a satisfacdo do cliente e sua lealdade
comportamental (SO et al., 2022).

Okumus et al. (2021) relata, no fechamento de seu levantamento sobre as bases
intelectuais nas pesquisas de Turismo Gastrondémico, que desenvolvimento inovador ou
revolucionario ndo ocorreram recentemente neste contexto. Acaba indicando em pesquisas
futuras que o Turismo Gastronémico deva avancar em temas de tecnologia, comunicacgéo e
inovacdo para fornecer varias direcdes de pesquisa para futuros académicos.

Tendo em vista a relevancia dessas temaéticas, sintetizar resultados de pesquisas
anteriores € uma das tarefas mais importantes para o avango de uma linha de pesquisa
especifica (ZUPIC; CATER, 2015). Contribuicoes tedricas e empiricas realizadas no decorrer
do tempo séo fundamentais para o avan¢o do conhecimento, assim sendo, a sistematizacédo
I6gica das descobertas de pesquisas anteriores é crucial (PAUL; CRIADO, 2020). Com isso 0
levantamento periodico do conhecimento acumulado se faz necessario para a compreenséao de
seu impacto e producdo em determinada area do conhecimento (RODRIGUEZ-LOPEZ et al.,
2020).

Uma abordagem bibliométrica é comumente utilizada para analisar o estado da arte de
um determinado dominio do conhecimento, extraindo informaces de um grande volume de
estudos e possibilitando ao pesquisador avaliar contextos tematicos, demonstrar relevancia do
assunto e indicar trilhas de pesquisas futuras (KHALIFE; DUNAY:; ILLES, 2021). A Anélise
de desempenho é uma das categorias de andlise principais para com o0s métodos
bibliométricos, complementado pelo Mapeamento Cientifico. Este, busca revelar a estrutura e
a dindmica do campos cientifico, introduzindo o rigor quantitativo na avaliacdo subjetiva da
literatura (COBO et al., 2011; ZUPIC; CATER, 2015).

A utilizacdo do método tem alcangado importantes contribuicbes em pesquisas do
Setor de Turismo, acompanhando entdo o crescimento do conhecimento na area
(RODRIGUEZ-LOPEZ et al., 2020). Pesquisas de levantamento sobre Inovac&o no turismo
ja ocorrem, mas em sua maioria com enfoque generalista ao Setor de Turismo, sem abordar a
fundo a especificidade de alguma tipologia (ARCESE et al., 2021; CAO; SHI; BAI, 2022;
DELLA CORTE et al., 2019, 2021; DURAN-SANCHEZ et al., 2019; GOMEZELJ, 2016;
ISIK et al., 2022; RAFAEL; PIRES, 2021; SHIN; PERDUE, 2022; SO et al., 2022;
TEIXEIRA; FERREIRA, 2018), ja levantamentos bibliométricos no contexto especifico de
Turismo Gastronémicos comecgaram a ser publicados nos ultimos 5 anos (CELEBI; PIRNAR;
ERIS, 2020; DIAZ; GUEVARA, 2022; KOERICH; SOUSA, 2021; LIN; MARINE-ROIG;
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LLONCH-MOLINA, 2021; LYU et al.,, 2020; NARUETHARADHOL; GEBSOMBUT,
2020; OKUMUS et al., 2021; OKUMUS; KOSEOGLU; MA, 2018; OLIVEIRA et al., 2020;
TRAN et al., 2022).

A relevancia que pesquisa bibliométrica comeca a alcancar na tematica de Turismo
Gastronémico; a importancia do método para a area de conhecimento da Criatividade e
Inovacdo; a inexisténcia da aplicacdo do método relacionando a adjacéncia das areas; e por
fim, como resposta das indica¢es de pesquisa futura de Okumus et al (2021), demonstra
forte justificativa para a condugéo desta pesquisa com o objetivo de Mapear a producéo de
conhecimento de Inovacéo e Criatividade no contexto do Turismo Gastrondmico.

Para atingir esse objetivo, elege-se uma analise bibliométrica com anélise de
desempenho e mapeamento cientifico. O artigo se organiza com um breve referencial tedrico
acerca de Turismo Gastrondmico e o uso da Criatividade e Inovagdo no contexto do Setor de
Turismo, Hospitalidade e Alimentacdo. Na sequéncia a descricdo metodologica do processo
da Bibliometria, a apresentacdo dos resultados analisados e o fechamento com consideracdes
e relatos das contribuicdes tedricas e praticas da pesquisa. Com objetividade, essa pesquisa
tem um desenho descritivo e com enfoque na declaracdo de informagfes sistematicas de

pesquisas secundarias sobre Criatividade e Inovagdo no contexto de Turismo Gastronémico.

REFERENCIAL TEORICO
Turismo Gastronémico

No campo cientifico a tematica do turismo gastronémico ganha interesse viavel nos
altimos 30 anos. No entanto os termos Food Tourism, Culinary Tourism e Gastronomy
Tourism séo utilizados pelas organizacgdes e estudiosos de forma intercambiavel (OKUMUS
et al., 2021). Este fator ocasiona certa dificuldade em conciliar publicacdes para anélises
sistematizadas, considerando que por vezes ndo ha o consenso da definicdo por igualdade ou
diferenciacdo nos termos.

Inicialmente a definicdo de food tourism refletia a visitacdo em regides e atividades de
producdo de alimentos, se expandindo no tempo e incorporando caracteristicas territoriais de
atracdo, bem-estar e satisfacdo, ocasionando a experimentacdo de novas culturas (TSAI;
WANG, 2017).

Acerca do culinary tourism, o termo comeca a simbolizar a atitude do turista em
viajar para descobrir e desfrutar de cozinhas locais e criar experiéncias culinarias. Necessario

retomar que a comida pode ligar o turismo e o destino, uma vez que a boa comida é uma
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dimensédo Util aos destinos turisticos, pois desempenha um papel essencial na promocao e
diferenciacdo dos mesmos (HORNG; TSAI, 2010, 2012; NARUETHARADHOL,;
GEBSOMBUT, 2020).

J& o conceito de gastronomic tourism é definido pela UNWTO (2019) como a
atividade turistica caracterizada pela experiéncia do visitante ligada ao consumo de alimentos
e produtos ou atividades relacionadas, podendo incluir experiéncias culinarias auténticas,
tradicionais e/ou inovadoras. De forma complementar pode dar-lhes uma compreensdo e
familiaridade com o conhecimento cultural por tras de determinados alimentos;
consequentemente provocam satisfacdo e fidelizacdo aos turistas e visitantes de um destino
turistico (LIN; MARINE-ROIG; LLONCH-MOLINA, 2021; MORA et al., 2021).

Embora muitos artigos académicos e o proprio setor relatem o turismo alimentar,
culinério e gastronbmico em uma Unica categoria, palavras como gastronémico e culinério
acarretam nuances elitistas ao turismo que tem por objetivo conhecer outro destino por meio
de experiéncias com a boa comida (OKUMUS et al., 2021). Em vista disso, o servico da
comida local, refletindo a cultura da localidade, cria grande vantagem competitiva para 0s
destinos. Assim sendo, adotar estratégias fundamentadas na oferta de produtos baseados nos
recursos culinarios e gastrondmicos Unicos do destino pode gerar um desenvolvimento
turistico sustentdvel (NARUETHARADHOL; GEBSOMBUT, 2020).

O turismo gastrondmico estd em gradual crescimento, com isso € necessario um
constante mapeamento cognitivo das publicacbes existentes no intuito de apresentar a
estrutura intelectual. Por conseguinte, o uso da bibliometria comeca a surgir, de forma
recente, no contexto de Turismo Gastrondmico. A tabela 01 demonstra o resultado dos
objetivos e periodo investigado por pesquisas que utilizam o método alinhado ao conteldo,

notoriamente atuais em seu ano de publicacao.

Tabela 1- Artigos Bibliométricos no Contexto de Turismo Gastronémico.

Autores Periodo Obijetivo
Okumus, Koseoglu e 1976 - 2016 Examinar a evolucdo da pesquisa em alimentagdo e gastronomia no
Ma (2018) Setor de Hotelaria e Turismo.
Naruetharadhol e Até 2018 Examinar a situagdo da pesquisa em turismo gastrondémico no
Gebsombut (2020) Sudeste Asiético.
Identificar e codificar os estudos cientificos sobre o patrimonio
Oliveira et al. (2020) 2000 - 2017 | cultural imaterial relacionado a culinaria, que integra a Lista do
Patriménio Cultural Imaterial da UNESCO, na industria do turismo.
Lyu et al. (2020) 2000 - 2018 E)_(plorar a infraestrutura de cquhecjmentp_da pes_quisa de destino
alimentar com base em uma revisdo sistemética da literatura.
Celebi, Pirnar e Eris Explorar a lacuna de pesquisa em empreendedorismo social no
2009 - 2019 : A
(2020) turismo gastrondmico.
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Autores Periodo Objetivo

Examinar criticamente, usando uma abordagem de cocitagdo, a
Okumus et al. (2021) 1976 - 2019 | evolugdo da pesquisa em turismo culinario e alimentar no campo da
hospitalidade e turismo.

Koerich e Sousa Identificar conceitos e consideracBes sobre a marca gastrondmica das
2004 -2019 | .
(2021) cidades.

. . . Apresentar uma analise bibliométrica da literatura sobre patriménio
Lin, Marine-Roig e . . .
. 2001 - 2020 | gastrondmico e analisar alguns aspectos da pesquisa sobre estudos de
Llonch-Molina (2021) .
caso na Asia e na Europa.

Fornecer aos leitores uma visdo geral das tendéncias de pesquisa de

Tran et al. (2022) 1970- 2021 festivais gastrondmicos em cidades turisticas.

Identificar tendéncias e lacunas de pesquisa na construcdo do
Diaz e Guevara (2022) | 2000 —2021 | conhecimento sobre eventos turisticos baseados no patriménio
alimentar na América Latina.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

As pesquisas bibliométricas examinaram e compararam 0s principais bancos de
dados, mostrando a estrutura de contextos como: os festivais gastronémicos; o cenario do
Turismo Gastrondmico no Sudoeste da Asia; o patrimdnio cultural imaterial relacionado ao
contexto; o patriménio alimentar da América Latina; o empreendedorismo social do setor; a
marca de cidades gastronomicas; e por fim a evolucdo da pesquisa e conhecimento da
atividade de Turismo Gastronémico.

Vale destacar a pesquisa de Okumus et al. (2021) que buscou compreender a base
intelectual dos estudos de Turismo Gastrondmica pela anélise das referéncias utilizadas no
que foi publicado entre 1976 até 2019. O primeiro cluster de referencial identificado possui
enfoque na hospitalidade e qualidade como atracdo. O segundo cluster evidencia os estudos
com foco na atividade turistica, abordando conhecimento sobre experiéncias turisticas,
gastronomia, identidade e marketing, segmentacdo e motivacdo. No terceiro cluster o foco
muda para a atividade de alimentacdo e seu consumo. O quarto e Gltimo cluster favoreceu o
enoturismo, alinhando teméticas com menor impacto como férias de lazer, festivais e

restaurantes.

Inovagéo e Criatividade no contexto do Setor de Turismo

A inovacdo possui multiplas abordagens em seu conceito que se relacionam com
renovacdo e mudancas, envolvendo algo novo nos processos e valor, além das teorias
classicas considerarem o principal impulsionador a tecnologia (RAFAEL; PIRES, 2021). A
importancia da inovacdo para o turismo é multidimensional, pois produtos e servigos
inovadores trazem um alto grau de valor agregado. Ao aumentar a capacidade de inovagéo, 0s

stakeholders de turismo podem tornar-se cada vez mais exclusivos (GOMEZELJ, 2016).
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Devido a facilidade e velocidade que concorrentes podem copiar ideias de sucesso, 0
Setor de Turismo necessita inovar de forma continua, sendo essencial a adoc¢éo e elaboracao
de inovagdes dificeis de serem copiadas (VILA; ENZ; COSTA, 2012). Consequentemente, a
inovacdo, pode agregar valor e gerar riqueza, a0 mesmo tempo em que impulsiona a
economia e desenvolvimento de um destino (RAFAEL,; PIRES, 2021).

Neste cendrio, os destinos turisticos precisam planejar e implementar uma estratégia
de inovacdo para atrair turistas e visitantes, de tal forma que passem a oferecer experiéncias
novas, obtendo uma vantagem unica em relagdo aos concorrentes (GOMEZELJ, 2016).

Dentro da literatura sobre inovacdo, muito se tem escrito sobre inovacfes de produto
(novos produtos ou melhorados ja existentes) e inovagdes de processo (modelos de negocios,
incluindo processos externos e ampliacdo de servicos). No entanto, no setor do turismo, é
necessario focar no conceito de Inovagdo em Servigo, uma vez que servigo e marketing sdo as
duas principais categorias de inovacao turistica.

Nos servicos, o cliente é o centro das atencBes e a empresa procura criar valor para 0s
clientes tendo em conta as suas expectativas e valores através da gestao criativa do seu valor
intangivel. Ao falar de inovacdo no setor do turismo, € importante mencionar que ndo se
refere apenas a transformacdo digital do setor, mas deve ser integrada a inovacdo nas
empresas através do seus processos de gestdo (DURAN-SANCHEZ et al., 2019).

Inicialmente uma abordagem para desenvolver um modelo de identificacdo de
inovacgdo em turismo € apresentado por Abernathy e Clark (1985), sendo: Inovacao Regular,
investindo na eficiéncia e qualidade, aumentando a produtividade, treinamento e capacitacdo
das pessoas; Inovacdo de Nicho, ao atrair empreendedores para explorar oportunidades de
negécios e encorajar empresas desenvolver novos produtos combinando os existentes;
Inovacdo Revoluciondria, empregando e difundindo novas tecnologias para implementar
novos métodos no mercado; e Inovacdo Arquitetbnico, ao desenvolver novos eventos e
atracdes introduzindo a redefinicdo da infraestrutura e a transferéncia e uso eficiente de novos
conhecimentos baseados em pesquisa.

No continuar das definicdes, Hjalager (2010) propbe a definicdo de cinco tipos de
inovacdo aplicado ao contexto do turismo, que dialogam de certa forma com os preceitos
originais de Schumpeter (1961), sendo: Inovagéo de produto ou servigo, que consiste nas
mudancas que podem ser observadas diretamente pelo turista, com “novo” significando para
0 setor ou simplesmente novo para a empresa ou destino em particular; Inovacédo de

Processo, retrata geralmente iniciativas destinadas a melhorar a eficiéncia e a produtividade;
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Inovacdo de Gestdo, demonstra novas formas de organizar os processos de negocios,
capacitar a equipe, recompensar o trabalho exemplar com beneficios financeiros ou nao
financeiros e melhorar a satisfagdo no local de trabalho; Inovacéo de Marketing, incluindo
novos conceitos de marketing, como programas de fidelidade e coproducdo de marcas;
Inovacdo Institucional, sendo novas formas de estrutura colaborativa e organizacional,
como clusters, redes e aliangas.

A implementagdo da inovacdo de forma efetiva decorre do crescente reconhecimento
de como esta estratégia € sinénimo de construgdo de vantagem competitiva sustentavel de um
destino, fortalecendo o desempenho organizacional dos envolvidos (KOC; CEYLAN, 2007).
Em virtude disso, em ambientes cada vez mais competitivos, a inovagdo representa um fator
critico para as empresas que buscam obter posi¢fes dominantes (TEIXEIRA; FERREIRA,
2018).

Com intuito de compreender o que ja se publicou de levantamentos bibliométricos no
contexto apresentado, foi realizado uma busca do termo Inovacao e Turismo com a técnica de
Bibliometria. A tabela 2 apresenta os resultados desta busca, com o relato dos autores,

periodo analisado e seu objetivo principal.

Tabela 2- Artigos Bibliométricos no Contexto de Inovacdo e Setor de Turismo.

Autores Periodo Objetivo

Gomezelj (2016) 1992 - 2014 | Identificar o estado da pesquisa académica sobre inovacdo em turismo.

Teixeira e Mapear as publicagdes cientificas e o conhecimento intelectual nas areas

. 1992 - 2016 . . - x .

Ferreira (2018) de competitividade regional e inovacdo turistica.

Durén-Sanchez et 1991 - 2018 Andlise bibliométrica comparativa da produgdo de inovagdo em turismo

al. (2019) indexada nas bases de dados Web of Science e Scopus.

Della Corte et al. Avaliar a andlise bibliométrica do turismo sustentavel no campo da
1992-2019 | . x

(2019) inovacdo aberta.

Della Corte et al. Propor um quadro conceitual de resiliéncia de destinos e inovagéo aberta
1998 — 2021 e L

(2021) com base em uma anélise bibliométrica.

Verificar se, no setor do turismo, o “modelo de empresa familiar” ¢ uma

'érocgi? etal 2015 - 2020 | importante oportunidade de desenvolvimento e, em particular, se € um
motor de inovacéo para o desenvolvimento desta indistria.
Rafael e Pires 2010 - 2020 Analisar as produgdes cientificas sobre inovagdo tecnoldgica no setor de
(2021) turismo.
Shin e Perdue 2009 - 2019 Analisar o desenvolvimento do conhecimento da pesquisa em inovagéo de
(2022) servigos na ultima década no contexto de hospitalidade e turismo.
Cao, Shi e Bai 2010 - 2020 Identificar os temas de pesquisa em hospitalidade e inovacdo em turismo
(2022) publicados em revistas académicas e comerciais.
Fornecer uma visdo bibliométrica completamente atualizada de como a
So et al. (2022) 2000 — 2020 | pesquisa em inovacdo de servicos evoluiu no contexto de hospitalidade e
turismo.

1975 - 2021 | Determinar o desempenho e a estrutura intelectual das pesquisas realizadas

Isik etal. (2022) sobre inovagdo no campo do turismo.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.
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Dentro do contexto de Inovacdo e Turismo, as publicacbes com métodos
bibliométricos objetivaram analisar: Estado da Arte e comparacdo entre bancos de dados;
rede intelectual e desempenho; a Competitividade; o Turismo Sustentavel; a conceituacédo de
resiliéncia de Destino; a producdo relacionada a tipologias de inovacdo; e modelos de
negocios familiares. Ao observar 0s objetivos é notavel que o turismo é abordado em sua
amplitude, com excecdo do estudo de Della Corte et al. (2019) com Turismo Sustentavel,
com isso, uma abordagem de segmento de mercado para Turismo Gastrondmico se mostra

relevante.

METODOLOGIA

O artigo tem definida sua natureza como uma pesquisa bésica, considerando gerar
novos conhecimentos sobre as publicacdes de Criatividade e Inovacdo no contexto do
Turismo Gastronémico, assim, envolvendo verdades e interesses Uteis para o0 avango da
Ciéncia (GIL, 2002). Quanto aos objetivos se caracteriza como exploratoria-descritiva,
almejando maior compreensdo do contexto do problema pesquisado e exigindo a descricdo
dos fatos e fendmenos que o envolve (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

Para alcancar o objetivo de Mapear a producdo de conhecimento de Criatividade e
Inovacdo no contexto do Turismo Gastrondmico, o procedimento se alinha com a Pesquisa
Bibliogréfica por meio do método bibliométrico. Deste modo é possivel conhecer 0 que ja se
estudou sobre o assunto, procurando referéncias teoéricas publicadas com o objetivo de
recolher informacGes de conhecimentos prévios (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

O método bibliométrico ocorre por meio de uma abordagem quantitativa, evitando o
viés subjetivo, tendo como base pesquisas cientificas publicadas e indexadas em bancos de
dados. Através de processos estatisticos analisa as caracteristicas bibliogréficas, de
publicacdo e contetdo, encontrando assim tendéncias de pesquisa e topicos importantes no
campo estudado (DONTHU et al., 2021; LIN; MARINE-ROIG; LLONCH-MOLINA, 2021,
ZUPIC; CATER, 2015). Com isso, 0 artigo seguiu o protocolo padrdo de 4 etapas para
bibliometria de Donthu et al. (2021), a figura 01 apresenta de forma sucinta 0s processos

adotados neste artigo.
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Figura 1- Protocolo para Bibliometria

- Mapear a produgio de
ETAPA Dgﬂ%% ]::0 conhecimento de Criatividade e
1 ESCOPO Inovacéo no contexto do Turismo
Gastronémico
ESCOLHA DAS ali
ETAPA TG T Analise de Dese_mpeuho
2 ANALISE Mapeamento Cientifico
AP COLETA DOS Scopus e Web of Science
ET A DADOS PARA P ;
3 ANALISE Periodo 2000 - 2022

EXECUTAR A
ANALISE E 10 5 .
RELATAR Analise por meio do VOSviewer
RESULTADOS

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Na analise bibliométrica, o script da pesquisa dos termos é fortemente relacionado
com a precisdo desejada nos resultados da pesquisa. Com isso o descritor de busca executado
para alcangar o conteudo de Criatividade e Inovacdo no contexto exato de Turismo
Gastrondémico, considerando os termos intercambiaveis em inglés, foi (“culinary tourism”
OR “food tourism” OR “gastronom*™ tourism”) AND (creativ* OR innovati*), o qual foi
utilizado na consulta em Titulos, Palavras-chaves e Resumo.

Os registros bibliograficos foram extraidos do banco de dado do Web of Science e
Scopus. Sua exportacdo ocorreu de forma a capturar as informac6es acerca do: titulo do
documento; autores; afiliacdo dos autores; ano de publicacdo; palavras-chaves; resumo; tipo
de documento; e periddico publicado.

O Scopus é conhecido por sua literatura cientifica interdisciplinar que remonta a 1970,
incluindo periddicos revisados por pares, livros e anais de conferéncias. Por outro lado, a
Web of Science foi o primeiro banco de dados a rastrear a qualidade dos periddicos e coletar
literatura cientifica critica a partir do ano de 1900. (LIN; MARINE-ROIG; LLONCH-
MOLINA, 2021). Portanto, ambos os bancos de dados foram selecionados para garantir a
abrangéncia da analise bibliométrica. O pacote bibliometrix, por meio do console do RStudio,
foi utilizado para otimizar o processo de mesclar os achados dos bancos de dados.

Na busca foram adquiridos 111 documentos no Scopus e 85 documentos no Web of
Science no periodo temporal de 2000 - 2022. A escolha deste periodo temporal é devido os
pesquisadores iniciarem a discussdo sobre destinos de alimentacdo em 2000 (OKUMUS;
KOSEOGLU; MA, 2018).

O conjunto resultou em 143 registros bibliograficos ap6s eliminar os documentos
duplicados. Devido a natureza da analise necessitar das informacdes de citacdo das Palavras-

ORGANIZAGAO REALIZAGAO

UNivaLl  Idesbur




FORUM INTERNACIONAL 162 edicdo | 2022
) | [ et SONOV 302062

chaves para 0 mapeamento cientifico, foram retirados 19 documentos que ndo continham
nenhuma informacdo a este respeito, obtendo ao final um conjunto de 124 documentos
elegiveis para as analises bibliométricas.

O conjunto de arquivos foi tabulado e por meio do Software OpenRefine 3.4.1 foi
realizado limpeza acerca da grafia dos autores e palavras-chaves. Através da edicdo de
clustering, foi possivel encontrar termos diferentes que podem ser representados por um
unico termo padrdo. Essa funcdo padroniza termos que foram citados pelos autores com
variagdes de singular, espagamento, conjugacdes verbais e caracteres especiais, COmo 0 uso
do hifen e acentuacdo (KUSUMASARI; FITRIA, 2017; OPENREFINE, 2021).

A Andlise de Desempenho e o Mapeamento Cientifico foram operacionalizadas pela
ferramenta VOSviewer e apoio do Software Microsoft Excel para a construcdo de gréficos e
tabelas (VAN ECK; WALTMAN, 2010). A Analise de Desempenho possui basicamente
natureza descritiva, apresentando as ocorréncias e frequéncias de diferentes constituintes da
pesquisa (por exemplo, autores, instituicbes, paises e periddicos). J& o Mapeamento
Cientifico examina as relagfes entre 0s constituintes da pesquisa, as interacfes intelectuais e
conexdes estruturais. Nesta abordagem pode incluir anélise de citagdo, analise de cocitacao,
acoplamento bibliografico, analise de coocorréncia e analise de coautoria (DONTHU et al.,
2021).

RESULTADOS E DISCUSSOES

A abordagem desse bibliometria incluiu todos os tipos de documentos hospedados
nos bancos de dados analisado, com isso obteve: 70,97% (n=88) de Artigos; 9,68% (n=12) de
Documentos de Procedimento; 8,87 % (n=11) de Trabalhos de Conferéncia; 6,45% (n=8) de
Revisdes; 2,42% (n=3) de Capitulos de Livros; e 1,61% (n=2) de Notas de Observacao.

Acerca do ano de publicacdo, os resultados apresentados na figura 2 decorrem da
analise de evolucdo contabilizando do ano de 2003 até 2022. Para ilustrar a progressao de
publicacdo, uma linha de tendéncia polinomial foi calculada, indicando uma variancia
explicada de 92,30% (R% = 0,923). Pelo grafico é possivel perceber que o aumento em
trabalhos na tematica de Turismo Gastronémico com Inovacdo e Criatividade ganham forca a

partir de 2015, tendo um aumento aproximado de 33% ao ano até 2021.
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Figura 2- Numero de publicagdes por ano
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Legenda: Linha laranja = Frequéncia absoluta; Linha verde = Linha de tendéncia polinomial
Fonte: Elaborado pelo autor via Microsoft Excel, 2022.

Quando observado as cooperagdes de autoria dos documentos, em termos do pais de
afiliacdo, foi identificado 55 paises sendo que 56,36% (n=31) com pelo menos duas

publicacdes. A Figura 3 ilustra a rede de cooperagdo entre esses pais, ocasionando a formacao
de 4 cluster principais de cooperacao.

Figura 3- Rede de cooperacao entre 0s paises dos autores.
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Fonte: Elaborado pelos autores via VOSviewer, 2022.

O cluster em verde é destacado pela: Indonésia, com a maior contribuicdo de 15
publicacdes; alinhado com Australia e Reino Unido com 7 documentos; e Taiwan e Tailandia

com 6 e 5 publicacfes. A Espanha lidera o cluster amarelo com 15 publica¢es, tendo ainda o
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Equador com 5, o Brasil com 4 e Colémbia com 3 documentos. No cluster vermelho a Italia é
a que mais coopera, tendo 14 publicac6es, contendo no conjunto a Suécia com 5, Alemanha e
Noruega com 4, Dinamarca e Portugal com 3 e a Austria com 2 publicagbes a Austria. Por
fim, o cluster azul é liderado pelas contribui¢Ges de 6 trabalhos da China, seguidos da Grécia,
Malésia e Estados Unidos da Ameérica com 5 publicagdes cada e a Frangca com 2.

Dentre as 94 fontes de publicacdo no conjunto de dados (periddicos, anais de
conferéncia e livros), 8 delas sdo responséveis pela publicagdo de 24,19% (n=30) dos
documentos encontrados pelo levantamento. Conforme mostra a tabela 3, os principais
periddicos estdo distribuidos em categoria tematicas que dialogam com o Turismo, como:
planejamento e desenvolvimento; gestdo de negdcios; ciéncias ambientais; estudos culturais;
e as area com maior foco de Ciéncia dos Alimentos e Gestdo de Turismo, Lazer e

Hospitalidade.

Tabela 3- Fontes de publicacdo com o maior nimero de documentos.

L N° de . . Categoria
Fonte de publicacéo documentos H-index Quartis tematica

British Food Journal 6 86 Q2 CA/NGC

Journal of Culinary Science and Technology 5 22 Q3 CA
Geojournal of Tourism and Geosites 4 17 Q2 GPD
International Journal of Contemporary Hospitality 3 100 o1 GTLH
Management

International Journal of Gastronomy and Food Science 3 23 Q1 CA/EC
I0P Conference Series: Earth And Environmental Science 3 34 - AMB
Sustainability 3 109 Q1 GPD
Tourism 3 25 Q2 GTLH/GPD

Legenda: CA = Ciéncia dos Alimentos; NGC = Negécios, Gestdo e Contabilidade; GPD = Geografia,
Planejamento e Desenvolvimento; GTLH = Gestdo de Turismo, Lazer e Hotelaria; EC = Estudos Culturais;
AMB = Ciéncia Ambiental

Fonte: Elaborado pelos autores com base no Scimago (2022).

O periédico com maior nimero de artigos publicados é o British Food Journal, uma
revista com mais de 120 anos e ampla cobertura interdisciplinar acerca de Alimento, tratando
de tematicas como consumo, negdécios, gestdo, marketing, sustentabilidade, bem-estar e
educacdo. O proximo periodico com mais contribuicdo é o Journal of Culinary Science and
Technology, com objetivo de comunicar questdes vitais do desenvolvimento e 0 pensamento
sobre a ciéncia e a tecnologia por tras do servico de alimentacéo, tendo temas como: inovagéo
culinaria, tecnologia de alimentos, tendéncias relacionadas & nutricdo humana, e técnicas e
tecnologia na qualidade e satisfacdo associada a experiéncias gastrondmicas. Em terceiro
ficou o periodico Geojournal of Tourism and Geosites, 0 qual recebe publicacbes acerca de

geografia, turismo, paisagem urbana e rural, planeamento turistico e ciéncias ambientais.
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Considerando que palavras-chave sdo representacdes do conteldo abordado nos
documentos, o resultado de uma andlise de coocorréncia representam o dominio conceitual de
um campo e suas relagGes entre si. Esta visdo seméntica auxilia na compreenséo da estrutura
cognitiva do contexto avaliado (ISIK et al., 2022; SO et al., 2022).

Dentre as 509 palavras-chaves citadas pelo conjunto de documentos apenas 9,63%
(n=49) possuem mais de duas citacbes, sendo um indicio da pluralidade de tematicas
possiveis para pesquisa no contexto de Turismo Gastrondmico com Inovacéao e Criatividade.
A figura 4 retrata o resultado da Rede Semantica® de coocorréncia, com a identificacdo da
concentracdo temporal de cada termo, realizada a partir do VOSviewer (VAN ECK;
WALTMAN, 2010).

Figura 4- Visao Sistémica das palavras-chave com concentragdo temporal.
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Nota: Linha tracejada representa os cluster de conteddo.
Fonte: Elaborado pelo autor via VOSviewer, 2022.

3 A figura deve ser interpretada considerando que: quanto maior o tamanho do termo, maior a ocorréncia de
citagdo; quanto mais centralizado o termo, maior sua forca de relacdo com os demais termos; quanto mais
espessa a linha de conexdo, maior o nimero de vezes que 0s termos sdo citados juntos; a escala de cor indica a
concentracdo temporal de citacdo do termo; por fim, as cores da linha tracejada adicionada indicam os clusters
de conteldo, conjunto de termos que geralmente sdo citados juntos.
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Ocorre destaque no periodo proximo a 2018 de temas como: turismo, comida e
desenvolvimento regional; desenvolvimento e turismo rural; e desenvolvimento sustentavel.
J& o periodo entre 2019 e 2020 explorou maior concentracdo de temas como: turismo cultural
e patrimonio; qualidade de servigo, motivacdo e experiéncia; comida local e de rua; e
empreendedorismo social. Ao final é relevante perceber que a concentracdo temporal em
2021 trouxe relevancia, indicando possibilidade para futuras pesquisas no campo, de assuntos
como: co-criagdo, identidade, capacidade de inovacdo de restaurante, capacidade, cidades
gastrondmicas e cidades criativas da Unesco.

Na figura 4 foi adicionado, por linhas tracejadas, a formacao dos clusters de contetdo
da andlise de coocorréncia com as palavras-chave citadas pelos autores no conjunto de
documentos do levantamento. Ocorreu a formacdo de 6 agrupamentos, sendo o cluster
amarelo com maior ocorréncia de citagdes com 57, na sequéncia o cluster vermelho com 54,
depois cluster verde com 49, cluster azul com 46, cluster roxo com 20 e um pequeno cluster
rosa de nicho com 4 ocorréncias de suas palavras-chaves. Na sequéncia o conteddo desses

agrupamentos é melhor explorado.

Cluster Amarelo — Mercado de Negdcios, Empreendedorismo e Capacidades

O conjunto é formado pelos termos: food tourism; gastronomy; capabilities;
hospitality; instagram; social entrepreneur; chef; e restaurant. Embora os termos do cluster
apresentarem grande numero de ocorréncia, elas se concentram em food tourism e
gastronomy, que facilmente se interconectam com as pesquisas nos demais agrupamentos. Os
demais termos possuem duas ocorréncias cada, desta forma, os documentos desse conjunto
retratam a pesquisa pelo ambito da oferta, avaliando as capacidades e estratégias dos
fornecedores do servico de alimentacdo; além de abordar fortemente o campo do
empreendedorismo em meio ao contexto de turismo gastronémico.

O que pode ser destacado sdo as pesquisas que objetivaram: revelar as caracteristicas
e definigcdes do turismo gastrondmico e seu efeito benéfico ao desenvolvimento, listando as
principais secdes de um plano de negdcios e caracterizacdo da estratégia de marketing
(NESTERCHUK, 2022), desvendar as principais capacidades que um hotel de luxo precisa
desenvolver ao funcionar como orquestrador de um ecossistema de negdocios gastronémicos,
baseado na oferta de produto e servico sobre a cultura alimentar local (FRANCO;
PRESENZA; MESSENI PETRUZZELLI, 2022); analisar a distribuicdo geografica espacial
do Setor de Restaurantes Gourmet, identificando caracteristicas de locais que atraem
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restaurantes desta tipologia, indicando uma conclusdo de relacdo entre a localidade de
empresas de processamento de alimentos e restaurantes gourmet (WALTER; MULLER,;
LANGVALL, 2022); e ao fim, a revisdo da literatura sobre o empreendedorismo social no
contexto do turismo gastrondomico (CELEBI; PIRNAR; ERIS, 2020).

Cluster Vermelho — Producéo e Regionalidade para Desenvolvimento Sustentavel

O agrupamento é formado pelas palavras-chaves: tourism; regional development;
sustainable development; sustainability; leisure industry; cultural tourism; authenticity; co-
creation; rural areas; service quality; educational tourism; e food quality. Aborda os
fundamentos da relacdo entre producdo, qualidade agroalimentar e produto gastrondmico
com o turismo, baseando-se em estratégias regionais para desenvolvimento sustentavel.

Determinados achados podem ser destacados neste agrupamento de pesquisa, como: 0
inicio da exploracdo de relacdo entre agricultura de qualidade e o turismo enogastronémico,
mostrando a atividade como alavanca econémica e protecdo do territério, agindo assim como
desenvolvimento sustentavel (MONTANARI; STANISCIA, 2009); a proposta que a
atividade gastronémico deva enfatizar exploragdo e inovagdo na producdo de alimentos
ambientalmente verdes, a propaganda moderada e a orientacdo correta para promover o
desenvolvimento sustentavel do turismo gastronémico (WEI, 2015); e o estimulo a reflexdes
sobre a potencial contribuicdo das experiéncias de turismo gastronémico para 0
desenvolvimento sustentavel na erradicacdo da fome e da desnutricdo, baseado em casos de
turismo educacional, gastronémico e empreendedorismo (BERTELLA; VIDMAR, 2019).

Além disso € apresentado: o perigo da oferta de produto inauténtico por prestadores
de servico em um destino que possui comida com caracteristicas étnicas Unicas, evidenciando
como versOes turisticas de comidas tradicionais influenciam severamente a integridade das
culinérias regionais e sua autenticidade (NAIR; SINHA; DILEEP, 2020); a revisdo da
literatura sobre as estratégias regionais de inovacdo com base no dialogo da gastronomia e
turismo, tornando-se pilar para a gestdo do destino, tendo achados como rétulos de qualidade
de alimentos, denominacdo de origem protegida, indicacdo geografica protegida e
reestruturacdo de localidades em espagos de comida criativa ou clusters de comida
(RACHAO et al., 2019); e a contribuicio do debate conceitual sobre plataformas de
desenvolvimento regional intersetoriais e andlise empirica da tentativa de criacdo e
implementacdo (JAMES; HALKIER, 2016).

ORGANIZAGAO

UNIVALI

REALIZAGAO

|



FORUM INTERNACIONAL 162 edicdo | 2022
) | [ et SONOV 302062

Cluster Verde — Cidades Criativas da Gastronomia e Percepg¢do do Turista

Os termos que estdo presentes no cluster sdo: gastronomy tourism; food; creative city
of gastronomy; Unesco; Unesco creative city; restaurant innovativeness; city of gastronomy;
satisfaction; motivation; gamification; e segmentation. O conjunto traz grande evidéncia para
a pesquisa realizada em Cidades Criativas da Unesco e Cidades Gastronémicas, refletindo os
aspectos de satisfacdo e motivacgédo do turista e cliente.

ContribuicGes sdo apresentadas neste contexto, como: a verificagdo do impacto que o
titulo de cidade criativa ocasiona no destino, demonstrando que seus valores de ingrediente e
saber-fazer Unico carregam a comensalidade e aspectos sociais da localidade, tendo como
melhorias a profissionalizacdo e aumento do fluxo de turista (VOGEL; LISBOA SOHN; DE
MELLO ROSSINI, 2022); a busca em sintetizar as praticas gastrondmicas adotadas em
cidades criativas da Unesco, elaborando um framework para apoiar o desenvolvimento a
longo prazo de outras cidades com identidade gastrondmica (ZHU; YASAMI, 2021); a
determinacdo de atributos alimentares locais que possam mensurar e avaliar a atracdo que 0
turista possui em um destino de cidade gastronémica (SOONSAN; PHAKDEE-AUKSORN;
SUKSIRISOPON, 2022).

Deslocando do foco exclusivo de cidade criativa, vale destacar: a pesquisa que avalia
0 papel desempenhado por Restaurante com estrela Michelin no estimulo a criacdo e
desenvolvimento de produtos turisticos gastronémicos, evidenciando seu componente de
processo de inovacdo, discurso e filosofia que agrega qualidade ao produto e servico
(MENEGUEL; MUNDET; AULET, 2019); além de analisar o papel que uma experiéncia
criativa de turismo gastrondmico ocasiona de efeito na percepcdo de autenticidade e
satisfacdo do turista, onde o aspecto mais vital é a inovacdo do restaurante, sugerindo que o
empreendedorismo na gastronomia é fundamental para impulsionar o turismo gastrondmico
(GOMEZ-RICO et al., 2022).

Cluster Azul — Imagem, Marca e Experiéncia das Inovagdes em Produto e Servigo

O conjunto é formado pelos termos: culinary tourism; innovation; destination image;
rural tourism; street food; rural development; experience; place branding; e bottom-up
approach. Aborda pesquisas com enfoque na estratégia de inovagcdo como ferramenta para
desenvolvimento e vantagem competitiva, destacando o contexto do turismo rural e o produto
gastrondmico, além da contribuicdo deste nicho de atividade para a marca e imagem do

destino.
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Algumas representacfes sdo: a investigacdo da inovacdo dos restaurantes e seu
impacto na marca, intencdo comportamental e imagem cognitiva do destino (DING; JIANG;
QU, 2022); o desenvolvimento de uma estratégia de marca eficaz para promogdo de uma
nova culinaria que transforme a imagem do destino (CASTILLO-VILLAR, 2020); a analise
da comunicacdo de marketing e inovacGes adotadas para retencdo de cliente e vantagem
competitiva em negocios culinarios (SITORUS, 2017); o estudo das experiéncias culinarias
em ambiente rural para um desenvolvimento sustentavel, explorando a cooperacdo dos
stakeholders, inser¢do da comunidade local e abordagens inovadoras (KUMER et al., 2019);
a investigacdo de iniciativas inovadores no contexto do meio rural para facilitar a relacao
entre produto e consumo, reducdo de custos e conexdo entre produtor local com consumidor
com consciéncia de qualidade do produto tipico (QUARANTA,; CITRO; SALVIA, 2016);

Por fim, também ¢é evidenciado pesquisas de Marca do Lugar, onde pesquisa
organizacfes com engajamento para promocédo do desenvolvimento rural pela perspectiva da
economia criativa (LEE; WALL; KOVACS, 2015) e a criacdo de um modelo de acbes de
marca com metodologia inovadora de marketing para pequenas regides rurais (KAVOURA,
BITSANI, 2013).

Cluster Roxo — Patrimdnio, Cultura e Identidade

Os termos que estdo presentes no cluster sdo: food culture; local food; identity;
creative tourism; food heritage; regional food; e tourist. De forma generalista, dialoga com a
identidade da comida, seu papel como patriménio e representacdo regional; também traz
pesquisas que se dedicam ao turista e sua experiéncia gastronémica relacionada a comida
regionais.

Alguns achados relacionam: a contribuicdo da formacdo de framework para
identificacdo da identidade gastrondémica regional, com base em aspectos ambientais e
culturais (HARRINGTON, 2005); a conceituacdo do Feriado Culinario para ser utilizado por
autoridades e stakeholerds, encontrando como atributo a comida local, trilha gastrondmica,
meio ambiente e experiéncia culinéria, a qual aborda os ingredientes e caracteristicas locais
com integridade (CHANG et al., 2021); a realizacdo de inventario de produtos e preparacoes
patrimoniais, com isso conhecer, valorizar e fixar a memdria das comunidades sobre sua
cultura alimentar, como base para fortalecer o turismo gastrondmico e viabilizar novos
empreendimentos ou potencializar o mercado existente (ALVEAR; PAULA; MONTECINO,
2017); e analise do contexto de cocriacdo de turismo gastrondmico, por meio do modo de
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interacdo, customizacdo e coproducdo, revelando como a negociacdo e a criacdo de
experiéncias gastronémicas cocriadas por turistas e fornecedores contribuem para a evolucao
da paisagem gastrondmica do destino (PARK; WIDYANTA, 2022).

Cluster Rosa — Destinos Inteligentes

O agrupamento e formado exclusivamente por dois termos, smart tourism e social
network. Destaca o pensamento inovador no contexto de destinos inteligentes, sendo: o uso
de Rede Sociais como estratégia para compreensdo e construcdo da ldentidade Local e
valorizaco de seus pratos tipicos (RODRIGUEZ-FERNANDEZ et al., 2017); a identificacio
da comunidade virtual entorno do evento de turismo agroalimentar; e a orientagdo ao uso de
blockchain para garantir transparéncia da cadeia de suprimentos com o objetivo de incentivar
a compra de comidas tipicas também quando os turistas retornam ao pais de origem
(BARALLA etal., 2019).

IMPLICACOES PRATICAS E/OU TEORICAS

A contribuicdo tedrica desta pesquisa € 0o mapeamento do conhecimento sobre a
inovacao e criatividade no contexto do Turismo Gastronémico por meio de uma abordagem
de Revisdo Bibliométrica. Este trabalho demonstrou a evolucdo de publicacdo das Ultimas
duas décadas, assim como 0s paises e periddicos com maior nimero de contribuicdes.
Fornece topicos teméticas de pesquisa, que evidencia a propria interdisciplinaridade do setor
de turismo e inovacao.

Este trabalho auxilia pesquisadores no aprimoramento de seus conhecimentos sobre
rotinas de andlise bibliométrica, fortalecendo que esta pode ser usado para encontrar areas de
pesquisa especificas. Nesta pesquisa, analise de desempenho das caracteristicas bibliograficas
e coocorréncia de palavras-chave, foram utilizadas para mostrar a estrutura da pesquisa de
Inovacdo e Criatividade no Turismo Gastrondémico.

Os resultados demonstram possibilidades para gestores do servigo de alimentacéo e
hospitalidade, além dos envolvidos na governanca do destino, sobre quais caminhos e
estratégias de inovagdo poderiam ser adotadas para ganhar vantagem competitiva. Enfatizar a
percepcao de assuntos pesquisados e publicados recentemente permiti a gestores do setor de
turismo concentrar-se nestas problematicas debatidas. Perceber quais assuntos foram
enfatizados recentemente permitiria aos gestores de turismo concentrar-se nos problemas

discutidos nessas areas de pesquisa e fazer seus planos levando em consideragéo as sugestoes

ORGANIZAGAO

UNIVALI

REALIZAGAO

|



DE TURISMO DO IGUASSU F%Siﬂg?a};{l ﬁagﬁoDBrEaszil

1‘ FORUM INTERNACIONAL 162 edicdo | 2022

dessas pesquisas, ajudando os formuladores de politicas interessados em inovagao em turismo

gastrondmico a consultar e colaborar com o meio académico.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo fornece uma visdo geral e sistematica das publicacdes de Inovacédo e
Criatividade no Contexto de Turismo Gastronémico, indicando os paises de autoria, as
revistas cientificas do campo pesquisado no periodo de 2003 a 2022 de acordo com o
contetdo do banco de dados da Scopus e Web of Sciece. Alcangcou um conjunto de 124
documentos elegiveis, com aumento no nimero de publicacBes a partir de 2015 e maior
contribuicdo de autores da Indonésia, Espanha e Italia. Acerca das fontes de publicacdo, os
periddicos com maior nimero de documentos estdo alinhados as tematicas de Ciéncias dos
Alimentos, Planejamento e Desenvolvimento, além de Gestdo de Turismo, Lazer e
Hospitalidade.

A analise bibliométrica, mapeando as interconexdes entre as palavras-chave, produziu
mapas de clusters de conteldo que caracterizam as areas tematicas de pesquisa dentro do
conjunto analisado. Os seis agrupamentos demonstra as possibilidades de campo de pesquisa
que englobam Inovacdo e Criatividade com o Turismo Gastronémico, tendo de resultado
assuntos como: mercado de negocios, empreendedorismo e capacidades; producdo e
regionalidade para desenvolvimento sustentavel, cidades criativas da gastronomia e
percepcdo do turista; imagem, marca e experiéncia das inovacGes em produto e servico;
patrimdnio, cultura e identidade; e destinos inteligentes. Dentre os campos identificados,
alguns agrupamentos demonstram menor forca de publicacdo na atualidade, sendo um
indicativo de futuras investigacdes, como o caso de explorar o conceito de Cidade e Destino
Inteligente na vertente do Turismo Gastrondmico.

Algumas limitagOes devem ser relatadas como a elegibilidade de somente documentos
especificos do contexto de Turismo Gastronémico, pois pesquisas que abordassem a inovacao
da gastronomia ou culinario em outros nichos ndo foram incorporados, como turismo
religioso, de negocios ou eventos; restringir o levantamento aos bancos de dados da Scopus e
Web of Science e com pesquisa somente em lingua inglesa; e a inclusdo de analises
bibliométricas mais avancadas, a exemplo de cocitagdes e coautorias.

No entanto, a pesquisa demonstra uma contribui¢do forte para o contexto especifico
do Turismo Gastrondmico, transmitindo a relevancia e melhorando a compreensédo na

possibilidade de interrelacdo da atividade turistica gastrondmica e inovagéo.
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A realizacdo de estudos qualitativos, com analise de contetdo dos mapas semanticos,
alinhados a revisdo bibliométrica neste contexto de inovagdo e turismo gastronémico é
fortemente incentivado em futuras pesquisas. Estas escolhas de procedimento metodoldgico
mista j& sdo evidenciadas em outras pesquisa bibliométricas do setor (DELLA CORTE et al.,
2021; RAFAEL; PIRES, 2021; TEIXEIRA; FERREIRA, 2018).

De forma conclusiva, a capacidade de desenvolver a implementacdo de inovacdo em
um nivel de destino gastronémico depende de ac¢des colaborativas entre produtores, gestores
do setor de alimentacdo e governantes. Este processo pode destacar abordagens que
valorizem a autenticidade, os patrimdnios e cultura alimentar Unica; as relacdes entre
produtores locais e consumidores de produtos tipicos; a criacdo de redes de informacéo e
cooperacdo entre os envolvidos; a estratégia da Cidade Inteligente; e o aperfeicoamento das
capacidades de inovacdo do setor de alimentagéo e hospitalidade. Espera-se que este trabalho
venha a ser Util como guia para a integracdo dessas tematicas e um ponto de partida para

futuras pesquisas no essencial campo da Inovacdo, Criatividade e Turismo Gastrondmico.
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