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RESUMO

O Plano Municipal de Turismo constitui uma ferramenta importante para o planejamento turistico municipal,
pois ¢ um instrumento de diagnodstico da oferta turistica, com possibilidade de projecdes de investimentos no
setor a médio e longo prazo. Assim, este estudo tem como objetivo principal apresentar os elementos
estruturantes escolhidos para compor os planos municipais de turismo nos nove municipios-membros do
territério conhecido como Quarta Coldnia, no centro do Rio Grande do Sul. Metodologicamente, este estudo ¢
do tipo qualitativo, de natureza exploratoria e descritiva, que buscou dados primarios junto aos municipios,
numa estratégia de reunir dados, documentos e reunides de alinhamento dos planos junto aos atores e a
comunidade local. Como resultado preliminar, obteve-se a constru¢do dos nove planos municipais com
caracteristicas e especificidades que subsidiam o desenvolvimento sustentavel do turismo em curso no territorio.
De forma integrada, a parceria Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), o Consoércio de Desenvolvimento
Sustentavel da Quarta Colonia (CONDESUS), a iniciativa privada ¢ a comunidade tem uma ferramenta
construida de forma participativa com informagdes sobre a oferta turistica e sua organizagdo estratégica de
planejamento, contribuindo na projecdo de programas e agdes futuras para o desenvolvimento turistico do
territorio.

PALAVRAS-CHAVE: Inventario Turistico; Quarta Coldnia; Turismo; Planos Municipais.

INTRODUCAO

O planejamento do turismo ¢ o mais importante instrumento de preparacdo e
organizagdo de um territério que busca o turismo como uma atividade importante para o
desenvolvimento sustentavel, a partir da organizagdo mercadoldgica de seus atrativos
turisticos. Para tal, o inventdrio turistico municipal ¢ uma ferramenta necessaria, para
facilitar o mapeamento e a identificagdo dos atrativos locais, os servigos, os equipamentos
turisticos, as estruturas de apoio ao turismo e as instancias de governanca, existentes em cada
um dos nove municipios da Quarta Colonia, servindo como um instrumento para a
composicdo dos Planos Municipais de Turismo.

O destino turistico Quarta Coldnia, tem sido bastante procurado por turistas, em
funcdo dos fosseis encontrados recentemente, como destaca Ziemann (2020, p. 83): “A
Quarta Coldnia possui grande destaque no mapa da paleontologia mundial, dada a quantidade
de exemplares fosseis descritos, em especial os dinossauros mais antigos do Planeta”.

Deste modo, este trabalho objetiva apresentar os elementos estruturantes escolhidos
para compor os planos municipais de turismo nos nove municipios-membros do territorio
conhecido como Quarta Coldnia, sdo eles: Agudo, Dona Francisca, Faxinal do Soturno,
Ivora, Nova Palma, Pinhal Grande, Restinga Séca, Silveira Martins e Sdo Jodo do Polésine,
no centro do Rio Grande do Sul, a partir da estrutura do inventario da oferta turistica.
Especificamente busca conhecer as dimensdes que compdem os planos municipais de
turismo no Brasil; Identificar os elementos principais que podem integrar a estrutura de
composi¢do dos planos municipais na Quarta Colonia, dada as especificidades local e, por
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fim, constituir as dimensdes eleitas para compor os planos municipais dos nove
municipios-membros do CONDESUS, a partir da perspectiva de Geoparque UNESCO.

Portanto, este estudo ¢ constituido por um conjunto tedrico que revela a estrutura dos
Planos Municipais, a estratégia de desenvolvimento sustentdvel para a quarta colonia, os
materiais € métodos utilizados no trabalho, os resultados e perspectivas obtidos e por fim, as
consideragdes finais.

ESTRUTURA DOS PLANOS MUNICIPAIS DE TURISMO

O Plano Municipal de Turismo consiste em ser uma ferramenta para o desenvolvimento
do turismo em uma localidade, a qual pode ser municipal, estadual ou nacional, ¢ onde sera
proposto politicas publicas, planos, projetos e agdes para o setor, através da demanda do local
e da comunidade presente no segmento. (SANTOS; CRUZ; COSTA, 2020)

Para a elaboracdo do Plano Municipal de Turismo dos municipios da Quarta Coldnia,
foram estudados e considerados outros planos como exemplo, para assim caracterizar a sua
estrutura, que se define pelas seguinte etapas: Inventdrio da oferta turistica; Diagnostico;
Prognéstico; Matriz Swot; Projetos, A¢des e Estratégias.

Desta maneira, para se obter os dados do trade turistico da regiao foi utilizada a ficha de
inventario da oferta turistica, o qual ¢ definido como um importante instrumento para realizar
o levantamento e registro da realidade do municipio em relagdo ao turismo, segundo a
Confederacdo Nacional de Municipios (2020). O mesmo foi realizado com o objetivo de
auxiliar no mapeamento dos aspectos dos municipios e seus respectivos atrativos € servicos
para compor o diagnostico e as fases dos Planos Municipais de Turismo, uma importante
ferramenta para a estratégia de desenvolvimento territorial em curso na Quarta Colonia.

Como salienta Cavalcante (2016, p. 40):

O inventario turistico descreve o potencial de uma regido, que através do
levantamento de dados ocorre a identificacdo. Esse registra a oferta turistica na qual
ajuda a ter mais um instrumento de analise de informagdes sobre a localidade a fim
de realizar novos projetos e planejamento e gestdo das atividades turisticas
realizadas pelo municipio. Assim, o inventdrio ird auxiliar a converter a realidade
local usufruido da oferta turistica para auto-organizag¢do dos sistemas locais de
producao.

A partir disso, a perspectiva ¢ visualizar as dimensdes territoriais decorrentes do turismo
entre os municipios, onde constréi-se a base de dados que formam parte do Plano Municipal
de Turismo, cujo propodsito apds andlise, foi identificar diretrizes, programas e acdes para o
planejamento do destino turistico desde a base municipal. A partir da concepgao dos Planos
Municipais de Turismo, a governanga local e os empresarios do trade terdo como instrumento
consultivo e deliberativo um documento importante de referéncia, construido de forma
participativa entre os atores locais, cujo proposito ¢ que o desenvolvimento do turismo a
médio e longo prazo, tenha singulares propositos de sustentabilidade social, economica,
cultural, ambiental e tantas outras necessarias.

O turismo na Quarta Coldnia esta se desenvolvendo e ganhando grande visibilidade por
se tornar aspirante a Geoparque UNESCO, por essa razdo, ¢ essencial a oferta turistica estar
qualificada para receber os turistas que estao e vao procurar a Quarta Colonia.

A ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL PARA A QUARTA
COLONIA A PARTIR DA PROPOSTA DE GEOPARQUE UNESCO

Segundo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, (ODS) a sustentabilidade visa
atender as necessidades atuais sem comprometer as geragdes futuras, através de dimensodes
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sociais, ambientais, econdmicas ¢ institucionais, com participacao ativa do setor publico e
privado, institui¢des educacionais, e sociedade civil.

Por essa razao, o CONDESUS (Conselho de Desenvolvimento Sustentavel da Quarta
Colonia) propds a iniciativa da criagdo de um dossié de candidatura ao programa Geoparques
da UNESCO. Para Ziemann (2020, p. 124), “A PRE-UFSM, a partir da iniciativa de integrar
pesquisadores e extensionistas da UFSM através de um projeto institucional, vem
organizando acdes e documentos a fim de preparar o territério para a candidatura a
Geoparque UNESCO”.

Como importante aspecto para composicao dos Planos Municipais de Turismo foram
acionados membros dos Conselhos Municipais de Turismo e demais interessados, através de
convites feitos pelas instancias de governangas de cada um dos nove municipios. Quando
acionados para compor aspectos importantes para decisdes sobre o desenvolvimento do
turismo nos municipios, nota-se que ainda ¢ pequena o envolvimento do territorio na maior
parte dos municipios, apesar do poder publico fomentar a importancia do desenvolvimento do
turismo de forma sustentavel.

METODOLOGIA

Para elaboracdo da estrutura dos nove Planos Municipais de Turismo da Quarta
Colonia utilizou-se de uma pesquisa qualitativa, seguida da ferramenta de um estudo
exploratdrio, o qual consiste, segundo GIL (2002, p. 41) em “...aprimoramento de idéias ou a
descoberta de intui¢des", de outros planos, para delinear o novo da regido e municipios.

A elaborag¢do do Plano contemplou cinco fases: analise documental, levantamento de
informacdes (pesquisa de campo), diagndstico, definicdo de estratégias, elaboragdo de
diretrizes, programas e projetos.

Apo6s a delimitacdo e elaboracdo das etapas que estdo presentes nos Planos, foi-se
encaminhando a ficha dos inventarios do trade turistico para as nove secretarias responsaveis
pelo turismo dos municipios, para serem completadas no prazo de entrega no final do
primeiro semestre de 2022.

A partir da entrega das fichas, foram realizadas no periodo entre os meses de julho a
setembro as reunides de alinhamentos nos municipios, com a participacdo do Conselho
Municipal de Turismo de cada municipio, para que o didlogo e o envolvimento comunitario
pudesse trazer a realidade vivenciada pelos atores locais junto a documentagdo. No inicio do
segundo semestre foram direcionadas para as prefeituras a realizacdo de uma pesquisa de
opinido, que tem como objetivo a percepcdo dos consumidores em relacdo aos atrativos e
servicos que sao ofertados para a realizagao do planejamento de curto e médio prazo, onde o
prazo da entrega da mesma estava estipulado até 30 de agosto.

A partir do estudo, com as fichas preenchidas, com o material coletado das reunides e o
resultados das pesquisas, os dados obtidos foram analisados para prosseguir com as seguintes
etapas de reunides de delimitagdo, diagndstico, prognostico, matriz SWOT, projetos, acdes €
estratégias, para finalizar os Planos Municipais de Turismo ainda em 2022.

RESULTADOS E DISCUSSOES

No primeiro semestre de 2022, no periodo de abril até final do més julho, obteve-se
informagdes gerais dos municipios, seus atrativos naturais e culturais, a governanga de
turismo e legislagdo, os servicos de informacdes turisticas, os meios de hospedagem, o setor
de alimentos e bebidas, agenciamento e transporte, a matriz municipal de eventos, a
divulgacao e comunicagdo, o sistema de satide e servigos de apoio (bancarios, oficinas, postos
de combustiveis, artistas ¢ artesaos).
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Os planos foram compostos pelas seguintes etapas: tendo a apresentagado territorial e
econdmica de cada um dos municipios; o inventario da oferta turistica, para ter melhor
entendimento sobre os aspectos turisticos; o diagnéstico, onde apontou que grande parte dos
destinos tem a predominancia de atrativos culturais de valor histérico cultural, aspectos da
gastronomia e religiosidade; para se ter uma melhor distingdo dos municipios como destinos
turisticos foram realizados encontros com os atores participativos dos municipios, onde foram
identificados as palavras que representam o destino turistico, ¢ palavras que representam o
destino turistico em relagdo a outros em proximidade; a identificagdo dos meios de
hospedagem, setor de alimentacdo e agenciamento, permitindo aos clientes maior
confiabilidade nos produtos e servigos ofertados; a pesquisa de rastros digitais, para analisar
as necessidades reais do ponto de vista digital; pesquisa de comentarios das prefeituras, para
identificar o posicionamento do setor publico em relagdo aos comentarios dos visitantes na
pagina oficial das Prefeituras Municipais; a pesquisa de opinido, para ter uma percepgao dos
visitantes sobre os produtos e servigos ja ofertados; os segmentos prioritarios, identificados
de acordo com os perfis dos consumidores; o mercado alvo, identificado através das
pesquisas de campo e de rastros digitais, dando prioridade aos turistas proximos aos destinos;
a matriz SWOT, para entender as forcas, oportunidades, fraquezas e ameacas; as dimensdes
participativas dos atores, com aspectos sobre as infraestruturas turisticas, atrativos naturais e
culturais (produto), marketing e promogdo turisticas, protecdo e reconhecimento do
patrimonio e qualificacdo dos servigos turisticos para entender a situagdo atual do turismo nos
municipios; as diretrizes, programas, projetos e agdes estratégicas que possam ser realizadas
para diminuir os pontos fracos, mitigar as fraquezas, evidenciar as for¢as e oportunidades; e
por fim as consideracdes finais, mostrando que o processo de planejamento do turismo ¢
fundamentado por um levantamento completo da demanda, da oferta e do trade turistico, para
atender as especificidades da regiao.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do inventario, identificou-se uma regido com vasta oferta turistica em
potencial, tanto natural como cultural, que a partir do Plano Municipal de Turismo sdo
referenciados como parte da matéria prima que integra projetos e agdes de investimento e
melhorias nesses locais de curto, médio e longo prazo.

Em relacdo as etapas ja finalizadas, notou-se que os atores publicos e privados
envolvidos estdo buscando o turismo como uma alternativa de renda, e embora haja uma
aderéncia reprimida de atores locais, o processo € uma construgdo social que respeitosamente
tem um tempo de amadurecimento até a consolidacao do destino.

A composi¢ao dos Planos Municipais de Turismo na Quarta Colonia a partir da
perspectiva de um Geoparque Aspirante UNESCO, serve para conhecer a realidade do
turismo local em cada um dos nove municipios-membros da Quarta Colonia (Agudo, Dona
Francisca, Faxinal do Soturno, Ivord, Pinhal Grande, Restinga Séca, Nova Palma, Sao Joao
do Polésine e Silveira Martins).

A partir disso, sera possivel ter um diagndstico da realidade e apo6s, ter subsidios para
concepgdo de diretrizes, planos, programas, projetos e acdes de curto, médio e longo prazo do
turismo local e regional.
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