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RESUMO: O turismo e a acessibilidade sdo dois temas que vem sendo bastante discutidos e em comum
apresentam o fato de ter um crescimento representativo nas Ultimas décadas. Entende-se, portanto, que a
acessibilidade turistica precisa da contribuicdo de diversas areas do conhecimento, uma vez que a mesma permeia
pela interdisciplinaridade, para criar estratégias de planejamento eficazes e eficientes. Diante do exposto, 0
objetivo deste trabalho foi verificar se as areas do conhecimento desenvolvem trabalhos académicos sobre a
acessibilidade no turismo, desenvolvendo desta forma a interdisciplinaridade. Essa pesquisa foi realizada na
Universidade Federal da Paraiba por meio do PIVIC —Programa Institucional de Voluntariado em iniciacdo
cientifica com o apoio do Grupo de Cultura e Estudos em Turismo — GCET no periodo de agosto de 2019 a julho
de 2020. A pesquisa caracteriza-se por ser bibliografica, documental e descritiva com abordagem metodolégica
quantitativa e qualitativa, por meio da meta-analise para analise dos dados. Assim, a pesquisa buscou identificar os
trabalhos académicos em nivel de graduacédo e pés-graduacdo no Campus | da Universidade Federal da Paraiba -
UFPB que versam sobre acessibilidade e turismo. Como principais resultados, foram encontrados 45 trabalhos
distribuidos em trabalhos de conclusdo de curso de alunos de graduacdo e de dissertaces para pos-graduacdo que
dialogavam sobre turismo ou sobre acessibilidade. Porém, apds nova andlise de documentos, apenas 1 trabalho
académico de graduacdo estava compativel com a proposta da pesquisa. De fato, pode-se observar que falta
didlogo entre as mais diversas areas do conhecimento, apresentando desta forma a caréncia de producéo cientifica
sobre a acessibilidade e turismo no centros analisados, demonstrando a necessidade de ampliar as discussdes sobre
essa tematica.
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INTRODUCAO

As questdes relacionadas a acessibilidade e turismo tém crescido nos debates
académicos e sociais, uma vez que essa tematica ganhou visibilidade a partir da criacéo de leis,
normas e decretos que orientam para a inser¢do de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida na realizacio de atividades turisticas (SOARES e SANCHEZ-FERNANDEZ, 2018).

Nesse cenario, emerge a necessidade de planejar o turismo alicercado em principios de
equidade, solidariedade, igualdade de oportunidades e a inclusdo social (MINISTERIO DO
TURISMO, 2014). Para que esse ideal seja alcancado, € importante que os estudos possam ser
produzidos de forma interdisciplinar, pois ambos os temas sdo complexos e precisam dialogar
com outras areas do conhecimento a fim de proporcionar solucées relevantes e mais precisas. A
interdisciplinaridade € o rompimento da fragmentacdo do conhecimento, podendo ser definida
como a interacdo de diferentes areas do saber, para conhecer as possiveis causas de um
determinado problema (ANDRADE, 2008).
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Dessa forma, o objetivo geral desta pesquisa foi identificar, se os cursos de graduacéo e
pés-graduacdo da Universidade Federal da Paraiba, campus I, integralizam as éareas do
conhecimento através da interdisciplinaridade para encontrar possiveis solugdes para a
acessibilidade no turismo.

Para atender ao objetivo geral, tem-se como objetivos especificos, identificar os cursos
de graduacdo e pos graduacdo na Universidade Federal da Paraiba; realizar um levantamento
dos trabalhos cientificos sobre acessibilidade e turismo; e verificar a interdisciplinaridade das
tematicas acessibilidade e turismo.

O presente relatorio foi dividido em cinco se¢des, a primeira trata da introducdo a qual
apresenta o trabalho, o objeto de estudo e os objetivos a serem alcangados. A segunda se¢édo
sera apresentada a problematica e a relevancia da pesquisa desenvolvida para a comunidade em
geral. A terceira secdo apresentara a metodologia adotada para que os objetivos pudessem ser
alcancados. Na secdo quatro serdo exibidos os resultados obtidos. E a quinta e Gltima secéo
tratard das implicacdes préaticas e as concluses obtidas apos todos os dados apresentados e

devidamente analisados.
PROBLEMATICA E RELEVANCIA:

Apesar das evolucdes relacionadas a legislacdo para a adaptacdo dos lugares para
receber bem as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, muitos ambientes ainda nédo
estdo adequados. Nesse contexto, emerge a necessidade de planejar o turismo alicercado nas
normas de acessibilidade de modo a proporcionar um turismo mais acessivel para todos.

Deste modo, a discussao sobre acessibilidade vai alcancando outros campos de estudos,
assim como as considerac6es sobre turismo, que também abrange varios pontos da sociedade.
Dessa forma, discute-se a necessidade de integrar diversas areas do conhecimento a fim de
proporcionar solu¢ées com maior eficiéncia e eficacia nas questdes de acessibilidade no turismo
por meio da interdisciplinaridade, uma vez que a integracdo com outras areas do saber
proporciona conhecimentos sélidos para viabilizar politicas publicas adequadas para atender a
essa demanda.

A interdisciplinaridade ¢ um elo entre as diversas areas do conhecimento que tem por
objetivo estabelecer relagdes entre as mesmas. Pensando nisso, surge a seguinte indagacao: os
trabalhos cientificos dos cursos de graduacdo e pds graduacdo da Universidade Federal da
Paraiba buscam integralizar as areas do conhecimento através da interdisciplinaridade para
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encontrar possiveis solugdes para a acessibilidade no turismo? Chegar a uma resposta para essa
pergunta pode contribuir para apresentar a necessidade de ampliar e/ou intensificar a
interdisciplinaridade entre as diversas areas do conhecimento, podendo desta forma gerar novos
conhecimentos e verificar as areas mais envolvidas e menos envolvidas com a tematica
abordada, além de compreender como ocorrem os didlogos entre 0s pesquisadores da

instituicdo.
METODOLOGIA

Com relagdo ao desenho metodoldgico, a pesquisa foi bibliografica e documental
realizada a partir de fontes secundarias (MARCONI & LAKATOS, 2003). Quanto aos
objetivos, realizou-se uma pesquisa descritiva e estudo de campo (GIL, 2008) com abordagem
metodologica quantitativa e qualitativa, por meio da meta-analise para analise dos dados.
Ressalta-se que as duas abordagens demandam um esfor¢o cuidadoso para a descoberta de
novas informacgdes ou relagdes e para a verificacdo e ampliacdo do conhecimento existente
(GODOY, 1995). Como instrumento de coleta de dados, os autores elaboraram uma planilha
que foi preenchida por todos os trabalhos que abordavam a tematica estudada.

Assim, o estudo foi iniciado por uma pesquisa bibliografica e documental realizada em
livros, artigos cientificos nacionais e internacionais através de plataformas de busca que
abordassem as questbes relacionadas ao turismo, acessibilidade, turismo acessivel e
interdisciplinaridade. Segundo Malhotra (2011), dados secundarios como artigos cientificos
nacionais e internacionais obtidos em plataformas de busca confiaveis como o do periddico
CAPES e fontes originais de livros e e-books oferecem vantagens em relacdo aos dados
primarios, uma vez que é mais rapido e facil de ser coletado. Ja para a pesquisa descritiva, que é
a descricdo das caracteristicas de um fenémeno ou de um determinado grupo através da coleta
de dados por meio de técnicas especificas (GIL, 2002) buscou interpretar a realidade sem a
intencdo de altera-la (CHURCHILL, 1987).

A pesquisa buscou identificar os trabalhos académicos em nivel de graduacéo e pds-
graduacdo no Campus | da Universidade Federal da Paraiba - UFPB que versam sobre
acessibilidade e turismo. Para alcangar os objetivos propostos, foi utilizada a meta-analise, que
é um tipo de analise de dados na qual ha a possibilidade de combinar os resultados de varios
estudos por meio de métodos estatisticos (CUNHA, CUNHA, & ALVES, 2014) oferecendo
resultados confiaveis (WHITEMORE & KNAFL, 2005) (SOUZA, SILVA, & CARVALHO,
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2010).

Segundo Souza, Silva e Carvalho (2010) para realizar a meta-analise € necessario
sintetizar os estudos, codifica-los e posteriormente adiciona-los em um banco de dados. A partir
desse banco de dados é possivel mensurar os efeitos do estudo. Desta maneira, para sintetizar os
estudos que fariam parte desta pesquisa foi estabelecido o periodo de 2013.1 a 2018.2, de
acordo com o calendario académico da UFPB. Sendo assim, foi elaborado um instrumento de
levantamento padrdo para aplicar em todos os trabalhos encontrados. Esse instrumento foi
baseado com o que a literatura discorre sobre a meta-analise, registrando: titulo, autores,
palavra-chave, resumo, ano, instituicdo, metodologia e locus da pesquisa, obtendo assim dados
confiaveis, conforme apéndice 1.

Assim, seguindo as instrucdes da meta-analise descrita pelos autores, a presente
pesquisa realizou um levantamento de todos os cursos de graduacdo e pés-graduagédo
pertencentes aos 13 centros do Campus | da Universidade Federal da Paraiba. Apds esse
levantamento, foi realizada uma busca online na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do
Repositorio Institucional da UFPB, porém, foi necessario realizar também, visitas in loco nas
coordenacdes e departamentos, visto que o repositério da instituicdo ndo contemplava todas as
pesquisas dos alunos de graduacdo e poOs-graduacdo. Deste modo, deu inicio as buscas nos
respectivos cursos para identificar trabalhos de conclusdo de curso, dissertacGes e teses que
abordassem a tematica da acessibilidade no turismo. A pesquisa necessitou de tempo e atencédo
uma vez que foi necessario analisar os arquivos (TCC, monografia, dissertacao e tese) uma um,
sendo direcionado os meses de outubro de 2019 a fevereiro de 2020 para a coleta dos dados.

Apos a coleta dos dados, seguimos para a tabulacdo dos mesmos, na qual foi possivel
identificar resultados individuais de cada centro, assim como resultados em grupos, como, por
exemplo, a quantidade de trabalhos desenvolvidos por centro académico, principais abordagens,
relacdo da producéo cientifica por ano, entre outras analises que serviram de base para analisar

como esse tema vem sendo discutido por areas diversas na Universidade Federal da Paraiba.
RESULTADOS

A pesquisa gue teve inicio em agosto de 2019 e finalizou em julho de 2020 foi realizada
na Universidade Federal da Paraiba por meio do PIVIC —Programa Institucional de
Voluntariado em iniciac&o cientifica. Por ser um projeto com duragdo de um ano, e ter iniciado
em 2019, é possivel apresentar os resultados da pesquisa, uma vez que a mesma tem como foco,
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identificar os trabalhos académicos em nivel de graduacdo e pds-graduacdo que discutem sobre
a acessibilidade no turismo.

Para a realizagdo desta pesquisa, os discentes tiveram o apoio do Programa Institucional
de Voluntéarios de Iniciacdo Cientifica — PIVIC da Universidade Federal da Paraiba, assim
como do Grupo de Cultura e Estudos em Turismo - GCET, coordenado por uma professora do
curso de Turismo da Universidade Federal da Paraiba/PB. A parceria entre programas de
iniciacdo cientifica e grupos de pesquisa, estimulam discentes na iniciagdo cientifica,
possibilitando o desenvolvimento de trabalhos académicos com discussdes relevantes no meio
académico e social, uma vez que € necessario o aprofundamento teorico.

Desta forma, a pesquisa surge da necessidade de identificar até que ponto o0s cursos da
Universidade Federal da Paraiba versam pela interdisciplinaridade nas diversas areas do
conhecimento abordando as questdes referente a acessibilidade e turismo. Para tanto, a
realizacdo dessa pesquisa contou com o apoio de funcionarios de departamentos e cursos de
graduacéo e pos-graduacdo para obter os dados necessarios, ou seja, os trabalhos de conclusao
de curso, dissertacOes e teses, uma vez que parte desses dados ndo estavam disponiveis no site
do Repositorio Institucional da UFPB.

Por ser uma pesquisa sistematica, ou seja, que utiliza de metodologias para obter os
resultados, pesquisas semelhantes a esta, podem ser replicadas abordando outras areas do
conhecimento assim como em outras instituicbes para identificar se ha a interdisciplinaridade
entre os temas abordados. Assim, a partir dos dados dessa pesquisa € possivel identificar se as
diversas areas do conhecimento dialogam para encontrar possiveis solu¢des. Desta forma, tem-
se que a partir da integracdo do conhecimento, sob Oticas distintas, € possivel criar um
planejamento estratégico sobre as ac¢des que devem ser desenvolvidas para a acessibilidade no
turismo abrangendo conceitos e abordagens pertencentes a outros campos de pesquisa.

E possivel também, realizar essa pesquisa com um baixo custo de aplicabilidade, porém,
para isso € essencial que os repositorios institucionais estejam atualizados. Fato este que auxilia
0 desenvolvimento da pesquisa em qualquer periodo e horéario, atendendo desta forma a
situacbes atipicas como a pandemia da COVID19 que obrigou pessoas do mundo inteiro
realizar o isolamento e distanciamento social, afetando, em alguns casos, as pesquisas
académicas. Como essa pesquisa ja havia realizado as visitas in loco, ndo houve atraso no
cronograma e nao afetou os resultados obtidos.

De fato, pode-se observar que a interdisciplinaridade pode ser utilizada como um ponto
de intersecdo, ligando os conhecimentos especificos de cada area do conhecimento (BERTI,
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2007), formando desta forma novos pensamentos, culturas e linguagens distintas
(SOMMERMAN, 2015) que contribuem para o desenvolvimento da sociedade atual (LEIS,
2005), pois segundo Lenior (2008) a interdisciplinaridade tem por objetivo unificar conceitos
que auxiliem na resolucéo de problemas ou estudos em comum.-

Assim, 0s resultados advindos da pesquisa vieram a partir do levantamento dos
trabalhos desenvolvidos nos cursos de graduacdo e pds-graduacdo nos treze centros de ensino
no Campus | de Jodo Pessoa: CCEN — Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza; CCHLA —
Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes; CCM — Centro de Ciéncias Médicas; CBIOTEC —
Centro de Biotecnologia; CCSA — Centro de Ciéncias Aplicada; CCS — Centro de Ciéncias da
Saude; CTDR - Centro de Tecnologia e Desenvolvimento Regional da UFPB; CCJ — Centro de
Ciéncias Juridicas; CE — Centro de Educacéo; ClI — Centro de Informatica com apenas uma
dissertacdo; CEAR — Centro de Energias Alternativas e Renovaveis; CCTA — Centro de
Cmunicacdo Turismo e Artes e CT — Centro de Tecnologia. Desta forma, foi possivel
identificar 45 trabalhos académicos distribuidos em trabalhos de concluséo de curso de alunos
de graduacdo e de dissertacdes para pos-graduacdo, conforme quadro 1. Nesse sentido nao

foram encontrados trabalhos académicos em nivel de doutorado.

Quadro 1: quadro resumo de trabalhos encontrados

CENTROS TCC DISSERTACOES TESES TOTAL
CCEN 13 - - 13
CCHLA 6 - - 6
CCM - - - -
CBIOTEC - - - -
CCSA 8 - - 8
CCS - - - -
CCJ 8 3 - 11
CE 1 3 - 4
Cl - 1 - 1
CTDR - - - -
CEAR - - - -
CCTA 2
CT -
TOTAL 38 8 z 45

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020

Porém, foi necessario filtrar os dados encontrados para que 0S mesmo estivessem de
acordo com a proposta desse trabalho, ou seja, trabalhos académicos que dialogassem sobre a
acessibilidade no turismo. Assim, foi realizada a leitura dos resumos para identificar as
varidveis que foram apresentadas na meta-analise e identificar os trabalhos académicos que de

fato tratam da acessibilidade no turismo. Mediante a leitura, constatou-se que dos quarenta e
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cinco trabalhos encontrados, apenas 1 correspondia ao objeto de estudo desse trabalho,

conforme consta no quadro 2:

Quadro 2: centros com pesquisas sobre acessibilidade e turismo

CURSO CENTRO | ANO OBJETIVO DO ESTUDO TIPO DE
ESTUDO
Biblioteconomia | CCSA 2015 | Apresentar as consideracbes sobre o avanco | TCC

significativo da acessibilidade na Fundagdo Espaco
Cultural e sobre as adaptacfes feitas na infraestrutura
dos diversos setores da FUNESC para atender as
pessoas com necessidades especiais

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020

Apesar do trabalho de conclusdo de curso néo identificar o termo turismo, esta pesquisa
teve como base a acessibilidade em um dos ambientes relacionados ao turismo, o que de fato,
pode-se considerar dentro da perspectiva da pesquisa.

Observa-se, portanto, que o trabalho analisado foi orientado por um docente que possui
a titulacdo de doutor, resultado importante na academia, uma vez que eles representam um
papel importante dentro da instituicdo de ensino. S&o responsaveis pelo recebimento de recursos
e bolsas de ensino e podem atuar em programas de poOs-graduagdo stricto senso em
universidades federais. Contudo, observa-se uma problematica no avanco da associacdo dessa

tematica pelas diversas areas do conhecimento.

IMPLICACOES PRATICAS E CONCLUSOES

A partir desta pesquisa, foi possivel compreender a necessidade de investir esforcos na
interdisciplinaridade na academia, visto que este gera conhecimento ndo apenas para fins
académicos mais também para a sociedade. Assim, compreender se as areas do conhecimento
discutem de forma integrada, representa avangos para diversos temas que necessitam de visdes
diversas para que alcance o objetivo principal. Quanto mais as areas de estudo se aproximam,
maior a possibilidade de obter éxito nos trabalhos desenvolvidos.  Contudo, esta pesquisa
apresenta que os trabalhos desenvolvidos abordavam de forma singular, apenas a acessibilidade
ou turismo, e forma unificada, por meio da interdisciplinaridade, apenas um trabalho que
associou a acessibilidade com a temética do turismo.

E necessario, portanto, que docentes e coordenadores dos cursos estimulem os discentes
a conhecerem outras areas do conhecimento que possam ampliar seu campo de estudo e

consequentemente encontrar solugdes para determinados problemas na sua area de atuacao.
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Cursos de pds-graduacdo ja estimulam seus discentes a cursarem disciplinas em outros centros
para estimular a interdisciplinaridade.

Assim, foi possivel compreender, a partir desta pesquisa, que as outras areas do
conhecimento podem auxiliar no desenvolvimento de equipamentos turisticos, rotas turisticas,
planejamento, ambientacdo entre outros. Porém, por mais que o curso de turismo abarque
disciplinas de areas diversas como antropologia, sociologia, geografia, economia, psicologia,
marketing, legislacdo, estatisticas e outros, é necessario que as outras areas do conhecimento
também entendam a necessidade desse envolvimento para proporcionar o desenvolvimento
turistico de uma regido.

A interdisciplinaridade ¢ um desafio, e a sua auséncia apresenta uma fragilidade na
integracdo dos cursos, uma vez que o0s estudos interdisciplinares podem promover o
entendimento e o dialogo entre as diversas areas do conhecimento, fornecendo dados mais
concretos e aprofundado sobre a tematica.

Sugere-se, portanto, que sejam realizadas palestras e atividades que possibilitem a
discussdo dessa tematica em cada centro, demonstrando a importancia da integracdo dos cursos
para o desenvolvimento de estratégias para a expansdo da pesquisa académica.

E importante ressaltar que essa pesquisa buscou apoio ao repositdrio da instituicio, e o
mesmo ndo estava com os dados atualizados. Por esta razdo os resultados refletem as
informac@es disponibilizadas. Caso existam outros trabalhos desenvolvidos na instituicdo, esta
pesquisa ndo os contemplou por ndo estarem disponiveis de acordo com a metodologia

utilizada.
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VARIAVEIS A SEREM ESTUDADAS-PIVIC

Centro

Departamento

Curso

Trabalho 1: Titulo

Autor (a):

Orientador (a):

Graduacéo

Pds-graduacao: nivel:

Ano de publicacdo | Palavras- Formacdo do | Formagdo do | Fliacdo do | Filiacdo do | Resumo Area de Metodologia Local do

(ficha chave (s) autor (es) | (s)orientador (es) | autor  (de | orientador (e do | (copiar 0 estudo adotada estudo (local

catalogréfica) todos 0s | co-orientador, resumo da pesquisa)
autores) se tiver) completo)




